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sus recomendaciones y guias
son algo que deben cumplir.

percepcidon del mundo real en términos

ejercen un liderazgo apreciado

sistémico

El pensamiento

de totalidades para su analisis

-

el todo puede ser mds, menos o

" liderazgo mas completo

v

igual que la suma de las partes

trabajan con auténtica motivacion

La actual sociedad

A\ 4

organizaciones: interaccion

EL LENGUAJE DEL
PENSAMIENTO SISTEMATICO
“ESLABONES” Y “CICLOS”

\

cada imagen cuenta una historia

\

’

Caracteristicas:

| Enfatiza la observacion del

cumplir a rajatabla las normas de la empresa

\

todo v no de sus partes

}

Metodologia

A 4

Vision global, Balance

se basa en la “curva de la felicidad”

| construir en positivo todo lo

que puede afectar al grupo

—>]
~a

lider de la empresa influye en los demas

del corto y largo plazo

CICLO Y LOS CAMBIOS

\

N
elementos basicos: configuracion
de las representaciones de sistemas

|

Reconocimiento de sistemas dinamicos

ciclos reforzadores y
circulos compensadores

¥

1

Reconocimiento de los elementos

Demora

»| €n ciclos reforzadores

medibles y no medibles

Y lograr los objetivos y necesidades de la empresa

y compensadores

N

Beneficios

asume la responsabilidad en la toma de decisiones

/

—» permite comprensién, simulacion
y manejo de sistemas complejos

ORIGEN DEL CONCEPTO

~a

t

Es seguro v responsable

| uberazG0 pewmocRATico |7

fomenta la narticinacidn de la comiinidad |

Estrategias para el —>

pensamiento Sistematico

Crecimiento: momento de
planificar para tiempos dificiles

se desarrollo a
mediados del

Ofrece soluciones y deja elegir a sus empleados

—>

Liberal. El lider tiene un papel pasivo

v

Un Idioma Universal

A\ 4

herramienta para
resolver problemas

siglo XX

influye poco en los logros y objetivos de la emp

resa

N
N

I

Su labor es aue los trabaiadores ofrezcan meiores resultados

Considera a las demas personas limitadas




3.3TECNICAS DE NEGOCIACION

proceso muy
parecido a vender

una parte intenta
persuadir a la otra

proceso de resolucion: conflicto
entre dos 0 mas partes

oL |

definir lo que se pretende
conseguir y cémo conseguirlo

conversacion, intercambio
| o presentacion

—>» medio que utilizan los negociadores

para indicar su disposicion
a negociar sobre algo

|

—>

aquello sobre lo que se negocia

exige una gran atencién
por ambas partes

la finalidad del cierre es
llegar a un acuerdo

!
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