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Principios de direccion

Coordinacion en favor de los
—— intereses, en un bien comun.

La direccion se enfoca en el
logro de los objetivos generales

Se refiere a la autoridad y como
se ejerce.

Alude al apoyo y comunicacion
entre dirigente y subordinados.

I
Se debe respetar la estructura de la
-_ comunicacién y debe ser constante.
|

Respetar los canales de comunicacion
establecidos por la organizacién.

La resolucion de los problemas
— debe ser rapida y eficaz, sin

Se debe buscar el punto fuerte
a los problemas para

Eficiencia y eficacia a la hora de alcanzar los
1 objetivos de manera colectiva.

Se debe ver puertas abiertas
cuando los problemas cierran
otras.

Departamentalizacion
de los trabajos y
distribuirlo en areas.

Division de trabajo

Autoridad y
responsabilidad

La autoridad deberd
ser constante con sus
labores y e tomar las

Disciplina

Respetar las reglas y

Henry Fayol & sus

Principios de Koontz &
O’Donell

Direccidn hacia el

objetivo
I

Toma de decisiones, elegir el curso de las
actividades para conseguir el objetivo.

Definir el problema
[

Divergir entre las metas de los
trabajadores y los de la empresa
para crear eficiencia.

Analizar el problema

Armonia del objetivo
|

Fvaluar alternativas

Los intereses personales deben
ser satisfechos al alcanzar las
metas de la empresa.

Unidad de mando

Elegir entre alternativas

Aplicar la decision

| Integracidn
Evitar conflictos resultantes |
de la delegacidn simultanea L
. . Motivacion
de las funciones de varios |
superiores en un solo
subordinado. Comunicacion
Supervision

Debe ser equilibrada para
que los subordinados
puedan actuar en

Centralizacion

momentos de ausencia del
superior.

principios

Remuneracion

Es el precio por el

servicio brindado y
ayudara a conseguir

Subordinacion de interés
individual al interés general

Unidad de

normativa de la

Unidad de mando

direccion

organizacion.

\

Los subordinados
deberdn recibir
6rdenes de un solo
superior y este
informar a uno solo.

Seguir el mismo
interés. Tomar una
decisidn grupal y

cumplir los objetivos.

El interés personal no
debera ser mayor a los
de la empresa.




