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GENERALILADES DE DIRECCION

Teorias Gerenciales De Douglas Mc Gregor

Los valores corresponden a modelos de pensamiento con

supuestos 0 premisas. Las personas deben orientar sus

esfuerzos, modificar su conducta y adaptarla a las necesidades. X
Para identificar las necesidades de la organizacién, es necesaria

la participacion activa de la gerencia. Supuestos de la teoria Y.

Sistemas de Direccién de Likert

Likert cre6 el denominado lidermémetro, conjunto de escalas para
evaluar el desemperio de un lider y la satisfaccion de los miembros
0 colaboradores. EI dltimo estilo, el gerencial grupal o
democrético, encierra e involucra a todos los niveles jerarquicos,
asi como la toma de decisiones y el flujo de comunicacion. Para
gue los estilos de direccion puedan funcionar de una manera
eficiente, se requiere ocupar los cuatro mencionados.

L

Modelo de Madurez-Inmadurez de Argyris

Chris Argyris, en relacion con los temas de la personalidad y la
organizacion, sostiene que el hombre ha sido educado en
occidente con criterios distintos de los que las empresas exigen.
Argyris acentia la relevancia que posee el aprendizaje
organizacional en las empresas, algo que permitirdA a la

organizacién convertirse en inteligente. Este especialista propone, : e
para el logro de esto, la implementacion de un programa de g 1%
capacitacién, con el cual se permita a las personas obtener Madelo de madurez-inmadures

Tdle Chris Argyris]

conocimientos, habilidades y valores para ayudarlos a trabajar en
equipo y, con ello, colaborar en grupos maduros con la capacidad
de auto dirigirse al aprender a desenvolverse de modo 6ptimo.



