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Comitán de Domínguez Chiapas. 

Dirección y liderazgo. 



GENERALIDADES DE DIRECCION. 

Dirección. 

Es aquel elemento de la administra-

ción en el que se logra la realización 

efectiva de todo lo planeado medio de 

la autoridad del administrador. 

Ejerciéndose 

A base de decisiones, siendo to-

madas directamente o delegan-

do dicha autoridad y se vigila 

de manera simultanea 

Koontz y O´Donell 

Adoptan al termino dirección 

definiendo esta como la fun-

ción ejecutiva de guiar y vi-

gilar los subordinados. 

Fayol 

Define dirección indirecta-

mente al señalar una vez 

constituido el grupo social se 

trata de hacerlo funcionar. 

Burt K. Scanlan  

Consiste en coordinar el es-

fuerzo común de los subordi-

nados para alcanzar las metas 

de la organización. 

Teorías generales de Dou-

glas Mc Gregor. 

Aportación principal a la teoría X y Y 

Es la teoría X y Y en esta se 

clasifica a dos tipos de geren-

te-supervisores-directivos 

predominantes en los am-

bientes laborales. 

Sistemas de dirección de 

Likert 

Creo el denominado lidermo-

metro que es el conjunto de es-

calas para evaluar el desempe-

ño de un líder y la satisfacción 

de los miembros o colaborado-

res. 

Modelo de madurez-

inmadurez de Argyris 

En relación con los temas de 

la personalidad y la organiza-

ción sostiene que “el hombre 

ha sido educado occidente 

con criterios distintos de los 

que las empresas exigen. 


