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generalidades de dirección  

autoridad del administrador, 

ejercida a base de decisiones, 

ya sea tomadas directamente  

es aquel   
debemos considerar como una 

guía para el desempeño eficiente 

y eficaz  

principios de dirección  

elemento de la administración 

en el que se logra la 

realización efectiva de todo lo 

planeado  

de la resolución del conflicto  

principio de la coordinación 

de intereses 

etapas de dirección   

de la supervisión directa  

vigila el rumbo hacia donde 

se encamina la organización 

mediante la autoridad  

actividades mediante las 

cuales el administrador 

establece el carácter  

marcha todos los lineamientos 

establecidos por la planeación y la 

organización  

 impersonalidad de mando  

DIRECCION  

por medio de la  

se lleva acabo  

es de vital importancia porque 

pone en  

la función  

teorías gerenciales de Douglas mc gregor  

los valores del administrador- director-

gerente-supervisor determinan su 

proceder, acciones y sus resultados  

son los siguientes  

aprovechamiento del conflicto  

de la motivación  

del liderazgo  

2 principios propuestos por 

koontz y o’donnell 

 principios de dirigir el objetivo 

 principio de armonía del objetivo  

 principio de unidad de mando  

8 principios de dirección de Henry Fayol  

 división del trabajo  

 autoridad y responsabilidad  

 disciplina 

 unidad de mando 

 unidad de dirección  

 subordinación de interés individual 

al interés general  

 

toma de decisiones  

es la elección de un curso de 

acción entre varias alternativas  

y la responsabilidad más 

importante del administrador  

al tomar es necesario  

definir el problema  

analizar el problema  

evaluar alternativas  

consiste en determinar el mayor 

número, de alternativas de solución  

aplicar la decisión  

es poner en practica la elección elegida  

integración  

la administración elige y se apropia 

de los recursos necesarios  

motivación  

no es un concepto sencillo, 

surge de diversos impulsos  

comunicación  

es el proceso a través del cual se 

transmite  

supervisión  

consiste en vigilar y guiar a 

los subordinados  

autoridad  

es la facultad de que esta 

investida una persona  


