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Opinión del usuario sobre atención medica

Necesidades y 
demandas de salud de 

las familias y 
comunidades

Unidad de 
análisis 

Objetivo

Diagnostico de 
salud de la 

familia

Familia

Ayudar al medico y al equipo de salud del 
primer nivel a planificar acciones para 

resolver problemas de la población

Estructura 

Función

Recursos

Accesibilidad 
geográfica

Disponibilida
d recursos 
humanos

Satisfacción

Factores de 
riesgo

Programas 
preventivos

Convivencia 

Asociación

Nuclear 

Extensa 

Completa 

Incompleta 

Completa 

Incompleta Diadica 

Relaciones 
situacionales Comunicación

Satisfacción

Apoyo

Aceptación

Toma de desiciones

Nivel socieconomico

Opinión del trato calidad del servicio

Tiempo de traslado

Transporte

Tiempo de espera

Menores de 5 años

Mayores de 5 años
Niños

Adultos



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resultados

Área

Edad

Escolaridad

Estructura

Funcional

Factores de 
riesgo

Accesibilidad

80% urbana

20% rural 

Media 24 años

55% etapa productiva (15-49 años)

12.6% un miembro analfabeta

4.8 son mujeres profesionales

62% familia nuclear
60% mas de 4 integrantes

93% funcional 

65% al 44% quemaduras
Diabetes mellitus

Enfermedades crónicas 

20 minutos a la clinica es la media
menos de 60 en recibir atención 
56% califica como buen servicio
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