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NECESIDADES Y 

DEMANDAS DE 

SALUD DE LAS 

FAMILIAS Y 

COMUNIDADES 

Se definió como unidad de 

análisis a la 

familia, asumiendo que al 

menos un 50% de las familias 

solicitan servicios una o más 

veces al año, y dado que no se 

contaba con una estimación 

de la frecuencia de los 

indicadores de necesidades 

de salud 

La accesibilidad geográfica y de 

los programas de salud se midió 

por el tiempo de traslado desde el 

domicilio hasta la clínica, el tipo 

de transporte utilizado y tiempo 

de espera. 

La información se obtuvo 

mediante visitas domiciliarias en 

las familias seleccionadas por 

entrevistadoras previamente 

capacitadas. Se consideró 

como informante a un integrante 

de la familia mayor de 18 años 

que estuviera en el domicilio en 

el momento de la entrevista 

 

La función de la familia se clasificó 

a través del Apgar familiar, que 

midió 5 áreas: comunicación, toma 

de decisiones, satisfacción, apoyo 

y aceptación, de tal forma que las 

familias se clasifican como 

disfuncionales o funcionales. 

Los factores de riesgo 

individual y familiar como: 

el cuidado de los 

menores de 5 años, la 

presencia de accidentes 

en el hogar y el 

antecedente de alguna 

muerte en la familia de un 

menor de 5 años. 

La disponibilidad de recursos 

humanos y físicos se obtuvo 

mediante la opinión que el 

usuario tiene sobre las 

condiciones en las que se 

proporciona la atención 

médica. 

Se llevó a cabo la validación cualitativa del 

cuestionario mediante su revisión por un 

comité de expertos de las áreas de medicina 

familiar, salud mental y salud pública, con 

sesiones independientes y posteriormente 5 

sesiones conjuntas para la aprobación por 

consenso 

La cobertura de los programas de 

detección de cáncer cervicouterino y 

cáncer de mama fue del 51,1 y el 

36,9%, respectivamente. Sólo el 25% 

de la población adulta se ha realizado 

las pruebas de detección de diabetes 

mellitus e hipertensión arterial. 

Los resultados respecto a la baja aceptación de los 

programas de detección oportuna, como la detección de 

cáncer cervicouterino y de mama, así como la diabetes y la 

hipertensión arterial, son similares a los obtenidos en otros 

estudios, lo que probablemente está relacionado con una 

inadecuada información sobre su importancia, la accesibilidad 

de los horarios y las barreras culturales, entre otros 

Las variables relacionadas con los 

programas preventivos y las 

condiciones actuales de salud se 

tomaron por grupos específicos de 

edad, incluidos, en el grupo de los 

niños, el esquema de vacunación 

completo, los episodios de infecciones 

respiratorias agudas y las 

enfermedades diarreicas agudas 


