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Elementos de 

dirección 

La planificación 

La organización 

El manejo de recursos 

humanos. 

El liderazgo 

El control 

Estrategia 

Este es el paso más importante, esto de da antes de accionar 

con la mayor precisión posible. 

Es la dirección y la clave para el éxito de la empresa 

Determinar la adherencia de los procesos al plan original 

determinado de la empresa. 

Es saber guiar las actividades de los trabajadores y 

asegurarse de que lo realicen bien por el bien de la 

empresa. 

Esto es necesario para que todos los elementos trabajen en 

conjunto. 

Es el tipo de empleados a buscar y cuanto pagarles, y 

después entrenar, calificar y desarrollar. 


