
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 NOMBRE DEL ALUMNO: Jeni Lizbet López 

Aguilar. 

 CARRERA: Medicina Veterinaria y Zootecnia 

 CUATRIMESTRES: septimo 

 MATERIA: control de calidad 

 MAESTRO: Jorge Enrique Albores 

 Trabajo: súper nota  

 
COMITÁN DE DOMINGUEZ CHIAPAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Principales tendencias 

y enfoques de la 

calidad 

Inspección: Una revisión o 

inspección del producto final, 

desechando aquellos 

productos no conformes a las 

especificaciones del cliente 

Los principales defectos 

de este enfoque son: 

Desmotivación: No se 

aprovecha la inteligencia ni 

la creatividad del empleado 

La corrección de defectos 

suele resultar muy cara. 

Enfrentamientos entre los 

objetivos de producción y los de 

calidad. Deshumanización del 

trabajo 

Control: La revisión de todos 

los productos resulta inviable 

(inspección al 100%) en las 

nuevas fábricas en serie. 

Etapas de control 

 Se evalúa el 

comportamiento 

real. 

 Comparamos el 

comportamiento 

real con los 

objetivos.  

 Se actúa cuando 

hay diferencias 

Principales defectos:  

Rigidez.  

Carácter mecánico.  

No es preventivo. 

hasta el momento de 

enviarle al cliente y 

concentra sus esfuerzos en 

la definición de procesos 

 

Aseguramiento de la calidad: 

Es un sistema que pone 

énfasis en los productos desde 

su diseño  


