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B s stemMas de gestion de calidad, ambiental, salud y seguridad Ly

bfrece importantes beneficios sobre todo a través de ung
ejor adecuacion de los productos, los procesos y |
wammdservicios a los fines que le son asignados, mediante
revencion de los obstaculos al comercio y la facilitacién dd
la cooperacion tecnoldgica

s istema de gestion

sistema de gestion ambiental

organizacion

NORMA 1SO 90002008

Beneficios de un Sistema de Gestién de la Calidad

NOMRA ISO 14002:2012

onjunto de  elementos de una organizacio
interrelacionados o que interactian para establece
politicas, y objetivos y procesos para el logro de estos
objetivos

Un sistema de gestion puede abordar una sola disciplina d

Los elementos del sistema incluyen la estructura de I
organizacion, los roles y las responsabilidades,
planificacion y la operacion, la evaluacion y la mejora del

El alcance de un sistema de gestién puede incluir la totalidad

e la organizacion, funciones especificas e identificadas de I3

O ganizacion, secciones especificas e ident

organizacién, o una o més funciones dentro de un grupo dd
organizaciones.

barte del sistema de gestion usada para gestionar aspectod
ambientales, cumplir los requisitos legales y otros requisitos,
abordar los riesgos y oportunidades

persona o grupo de personas que tienen sus propiag
P e runciones y responsabilidades, autoridades y relaciones pard
el logro de sus objetivos

La norma 1SO 9001:2008 es un documento normativo qu

establece los requisitos necesarios a la hora de implantar ui

kistema de Gestion de la Calidad y pertenece a la familia 150
]

smmmdde Gestion con el principal fin de que una empresa puedal
entregar los productos y servicios necesarios para satisfacel
os requisitos de calidad de los clientes.

La norma ISO 9001:2008 es la unica que establece lod

s €CJUISItOS Necesarios para que un Sistema de Gestion de 13
alidad sea auditable y certificable.

La implantacién de un Sistema de Gestién Calidad genera

ntegrando a su cultura los ochos principios anteriormen
encionados

El logro de equilibrio entre el medio ambiente, la sociedad
a economia, se considera esencial para satisfacer la:
ecesidades del presente sin poner en riesgo la capacidad
as generaciones futuras para satisfacer sus necesidades.

El propdsito de esta Norma Internacional es proporcionar g
as organizaciones un marco de referencia para proteger el
mmmdedio ambiente y responder a las condiciones ambientale:
ambiantes, en equilibrio con las
socioeconémicas

Esta norma especifica requisitos que permitan que ung

O 23Ni2aCioN logre los resultados previstos que hd
establecido para su sistema de gestién ambiental.




