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PRINCIPALES TENDENCIAS Y
ENFOQUES DE LA CALIDAD

sistema que relaciona un
conjunto de variables relevantes
para la puesta en practica de
principios, practicas y técnicas
para la mejora de calidad.
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La revision de todos los
productos resulta inviable
(inspeccion al 100%) en las
nuevas fabricas

En mercados globales y
dinamicos en que se
mueven las empresas, la
competitividad de las

.puede considerarse como
un valor anadido, una
ventaja competitiva, y

mismas giras sobre dos presentarse desde esta

ejes: la diferenciacion en el PErspectiva como impulsor
precio o la diferenciacién en de la modermzacpn de las

del producto/servicio »




