Comportamiento Organizacional

QUE ES ?

al estudio de las personas y los grupos que
actlan en las organizaciones. Se ocupa de la
influencia que todos ellos ejercen en las
organizaciones

Caracteristicas del comportamiento
organizacional

El CO tiene caracteristicas distintivas. Es un
campo del conocimiento humano vital para
comprender el funcionamiento de las
organizaciones.
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2. El CO se enfoca en las contingencias. Asi,
procura identificar diferentes situaciones de la
organizacion para poder manejarlas y obtener

el maximo provecho de ellas.

El CO utiliza métodos cientificos. Formula
hipdtesis y generalizaciones sobre la dindmica
del comportamiento en las organizaciones

El CO sirve para administrar a las personas en
las organizaciones. Las organizaciones son
entidades vivas y, ademads, son entidades

sociales, porque estdn constituidas por
personas.
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comportamiento organizacional

El CO se refiere a las acciones de las
personas que trabajan en las
organizaciones. Se basa, sobre todo, en
aportaciones de la psicologia

relaciona con el comportamiento de los
grupos, es decir, incluye temas como
normas, funciones, formacién de
equipos y manejo de conflictos

comportamiento del grupo es diferente
al de cada uno de sus integrantes. Esta
caracteristica resulta mas visible en
casos extremos
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