
 



 

 

LIDERAZGO, 
PODER Y POLÍTICA 

Sin liderazgo, las 

organizaciones corren el 

peligro de vagar sin metas ni 

rumbo definido 

 
 

El liderazgo imprime valor, 

fuerza y dirección. 

 
 
 
 
 

LIDERAZGO 
 
 

Es en cierto sentido, un poder 

personal que permite influir en otros 

por medio de las relaciones 

existentes. 

 
 
 
 
 
 

 
INFLUENCIA 

 
 
 
 

 
Implica una transacción 

 

CONCEPTOS DE 

PODER Y DE 

DEPENDENCIA 
 
 
 
 
 

PODER 

 
 
 
 

DEPENDENCIA 
 
 
 
 
 

En una 

organización 

IMPORTANCIA: para que haya 

dependencia, el recurso debe de ser 

valioso 

 
ESCACEZ: para que un recurso 

genere debe de ser peribido como 

escaso. 

 
 

INSUSTITUIBLE: el pode aumenta en la 

medida en que no existan sustitutos viables 

interpersonal, en la que un individuo 

actúa para provocar o modificar un 

omportamiento. 

 
 
 
 

Es el potencial de una 

persona para influir en 

otras. 

 
 

 
Es la capacidad de 

controlar las decisiones y 

las acciones de otras 

personas. 

 
 

 
5 Tipos de poder 

 
 
 
 
 
 

1.- El poder 
coercitivo 

2.- El poder de 
recompensa 

3.- El poder 
legitimo 

4.- El poder de 
competencia 

5.- El poder de 
referencia 

 
 
 
 
 

Se basa en el temor y 
la coerción. El 

subalterno percibe 

que si no cumple con 

las exigencias del  
líder ello le puede 

llevar a sufrir a algún 

castigo o sanción que 

quiere evitar 

 

 
Se sustenta en la 

esperanza  del 

subalterno de obtener 
algún premio, 

incentivo, elogio o 

reconocimiento que 

desea 

 

Se deriva del cargo 
que ocupa el  

individuo en el  grupo 

o en la jerarquía. Los 

niveles jerárquicos 
establecen escalones 

de autoridad dentro 

de la organización. 

 
Se  basa en  la 

especialización,  el 

talento, la experiencia 

o el  conocimiento 
técnico.   Los 

subalternos perciben 

al líder como una 

persona que posee 

competencias    y 

conocimientos 
superiores. 

 
Se basa en la actitud 

y el atractivo.  El  

poder de referencia 

proviene de la 

admiración del líder y 
querer parecerse al 

él. 



5.- La cultura 

organizacional, influye en 

las tácticas de los 

gerentes para adquirir 

poder. 

1.- Cuando quieren 

obtener beneficios de sus 

superiores, utilizan un 

trato corfdial y afable. 

2.- Cuando el objetivo 

es plantear una idea, 

utiliza la razón. 

3.- Cuando buscan 

favores de los 

subordinados, usan la 

amabilidad, y cuando 

quieren vender una idea, 

usan la razón. 

 

4.- Cuando la experiencia 

anterior indica que existe una 

enorme probabilidad de éxito, 

presentan una simple solicitud 

para aceptar la aceptación. 

Cuando es menos probable 

que esto ocurra, usan las 

órdenes y las sanciones. la 

posibilidad de que ocurra un 

hecho determinaria la eleión 

de las tácticas. 

 

TÁCTICAS DE    

PODER 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Son las formas en que los gerentes 
influyen en las personas y convierten su 

poder en acciones especificas 

 
 
 
 

RAZÓN AMABILIDAD COALICIÓN NEGOCIACIÓN AFIRMACIÓN AUTORIDADES SANCIONES 

 
 

 
Se refiere a utilizar un 

enfoque directo y 

vigoroso, a repetir 

recordatorios y a girar 

órdenes que se deben 

cumplir o reglas que 

exigen obediencia. 

Se refiere a 

conseguir que los 

niveles más altos de 

la organización 

apoyen una idea. 

 

O el uso de 

recompensas  y 

castigos, promesas o 

amenazas 

relacionadas on 

salarios, evaluuación 

del desempeño  o 

ascensos. 

Robins afirma que los gerentes 

utilizan en su quehacer diario varias 

tácticas de poder de acuerdo con los 

objetos que quieran alcanzar. 

 

Consiste en utilizar 

hechos y datos 

para elaborar una 

presentación lógica 

o racional de las 

ideas. 

Consiste en lograr 

acuerdos por medio 

del intercambio de 

beneficios, favores o 

ventajas. 

Se refiere a utilizar 

elogios, crear un 

clima de buena 

voluntad, adoptar 

una postura humilde 

y tratar de parecer 

amigable cuando se 

pide algo 

Se refiere a conseguir 

que otras personas 

de la organización 

apoyen una idea. 



 

CONCEPTO DE 

LIDERAZGO 

 

El líder 

 
 

 
 
 

Es un conjunto de habilidades que 

hacen que una persona sea apta para 

ejercer tareas como líder 

El conjunto de habilidades que son 

necesarias para ejercer como un 

líder son del tipo gerenciales o 

directivas y on ellas el líder 

generará una influencia positiva 

sobre un determinado grupo de 

personas 

 

 
 

Implica una apropiación 

desigual de poder. 

Puede ser aquel que tiene 

características que lo hacen 

una persona célebre o para 

señalar a una persona que 

impone respeto. El líder 

deberá sobresalir en algún 

aspecto. 

 

 

Permiten prever 

comportamiento 

situaciones 

el 

en 

normales, 

más que en ambientes 

rígidos. 

La INTEGRIDAD, 

convertir las palabras en 

acciones. 

Los primeros estudios sobre el 

liderazgo partieron de la 

identificación de los principales 

rasgos de personalidad del líder. 

FLEXIBILIDAD 

CULTURAL 

HABILIDADES  PARA 

LA COMUNICACIÓN 

HABILIDADES 

RELACIONADAS CON 

LAS PERSONAS 

CREATIVIDAD 

APRENDIZAJE 

AUTODIRIGIDO 

 
LIMITACIONES 

Habilidades 

relacionadas con la 

eficacia de liderazgo 

 
TEORÍA DE LOS RASGOS DE PERSONALIDAD 

 

INTELIGENCIA 

EMOCIONAL 

 
CONOCIMIENTO 

DEL NEGOCIO 

 
INTELIGENCIA 

 

La CONFIANZA 

Los rasgos son más útiles 

para prever el surgimiento 

del liderazgo que para 

distinguir a los líderes de 

los ineficaces. 

La MOTIVACIÓN para 

liderar, es decir, utilizar el 

poder social para influir en 

las personas. 

No está muy clara la 

separación entre causa y 

efecto. 

No existe un rasgo 

universal que permita 

prever el liderazgo en una 

situación cualquiera. 

1.- EL IMPULSO o la 

motivación íntima para 

perseguir objetivos. 

CARACTERÍSTICAS DE 

LIDERAZGO 

INDISPENSABLES PARA 

EL ÉXITO 

Buscaba identificar los 

rasgos de personalidad 

que diferencias a las 

grandes personas de las 

masas. 



TEORÍA DEL COMPORTAMIENTO 

(INVESTIGACIÓN DE LA 

UNIVERSIDAD DE MICHIGAN). 

Liderazgo entrado en el 

empleado 

FORMAS BÁSICAS DE 

LIDERAZGO 

Liderazgo centrado en la 

producción 

Se enfoca en las 

relaciones humanas en el 

trabajo 

Se concentra en los 

resultados del trabajo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TEORÍA DEL 
COMPORTAMIENTO 

(INVESTIGACIÓN DE LA 
UNIVERSIDAD DE LOWA) 

KURT LEWIN y un 
grupo identificaron 3 
tipos de liderazgo. 

LIDERAZGO 
AUTOCRÁTICO LIDERAZGO 

DEMOCRÁTICO 

LIDERAZGO 
LIBERAL 

El líder fija directrices y 

centraliza el poder y la 

toma de decisiones. 

El líder esboza las direcciones, 

fomenta la discusión y la 

participación del grupo en las 

decisiones y descentraliza la 

autoridad. 

El líder tiene una 

participación minima, su 

supervisión es muy 

distante, otorga total 

libertad en la toma de 

decisiones 



VARIABLES MÁS 

COMUNES 

Grado de estructura de la 

tarea. 

Calidad de las relaciones 

líder miembro. 

Posición de poder de 

líder. 

Claridad del papel de los 

subordinados. 

Normas del grupo. 

Disponibilidad de 

información. 

Madurez de los 

involucrados. 

ESTE MODELO 

PRETENDE 

1. Explicar por que un líder 

es eficaz en una situación 

y no lo es en otra. 

2. Indicar que tipos de 

directivos es probable que 

sean más eficaces en 

diferentes situaciones. 

¿CÓMO SE APLICA? Se establecen 2 estilos de 

liderazgo: 

- Orientado a las 

relaciones. 

- Orientado a la tarea. 

PASO 1. Identificación del 

estilo de liderazgo y 

compañero aceptado 

(CMA) 

Desarrollo un cuestionario 

CMA (CMP) para medir el 

estilo de liderazgo de la 

persona. 

PASO 2.- Analizar la 

situación según sus 

variables. 

Relación entre líder- 

miembro (P) 

A los subordinados les 

gusta su superior, confían 

en él y son leales. 

Estructura de la tarea (S) 

El trabajo que se ha d realizar 

está claro, de modo que los 

subordinados saben lo que hay 

que hacer y como hacerlo. 

Poder por posición 

Refiere a los poderes 

legitimo y capacidad de 

castigo-recompensa. 

 
 

 
 

PASO 3.- Identificar las 

variables. 

La evaluación de la situación en términos 

de estas tres variables de contingencia. 

- Las relaciones líder-miembro son 

buenas o malas. 

- La estructura de la tarea es alta o baja y 

- El líder del puesto es fuerte o débil. 

 

 
FLEDLER indica, que mientras mejores 

sean las relaciones líder-miembro, 

mientras más altamente esté estructurado 

el trabajo y mientras mayor sea el poder 

del puesto mayor será el control o 

influencia que tiene el líder. 

TEORÍA DE LA 
CONTINGENCIA DEL 

LIDERAZGO DE FLEDLER 

Busca identificar el mejor estilo de liderazgo aplicable a una situación 

determinada dependiendo de la situación determinada dependiendo 

de la situación de ls variables que intervienen en la situación. 



 

 

 

 

4 TIPOS ESPECÍFICOS DE 

LIDERAZGO 

LIDERAZGO 

PARTICIPATIVO: cuando el 
líder se concentra en 

consultar a los subordinados, 

les pide sugerencias y las 
toma en cuenta antes de 

tomar decisiones. 

LIDERAZGO ORIENTADO A 

LOS RESULTADOS: el líder 
otorga importancia a la 

definición de objetivos  y 

retos. 

LIDERAZGO SOLIDARIO: el 

líder se concentra en las 
necesidades de los 

subordinados y su  bienestar 

y promueve un clima de 

trabajo amigable. 

LIDERAZGO DIRECTIVO: el 

líder explica a los 
subordinados como hacer las 

tareas. 

Teoría de 
liderazgo por 

etapas House 

Las preferencias de la persona 

por esos resultados (valencias). 

La medida en que la  persona  
percibe el trabajo o su 

comportamiento como un  camino 

que genera los resultados  que 

espera (expectativas). 

La función básica del líder es ajustar 
su comportamiento para 

complementar las contingencias 

situacionales del entorno de trabajo. 

Las actitudes, la satisfacción, el 
comportamiento y el esfuerzo de una 

persona en el trabajo se pueden prever 

con base en los siguientes aspectos: 


