EUDS

[ PASION POR EDUCAR |

Nombre del alumno:
Mauricio Alejandro Gomez Aguilar.
Nombre del profesor:
Nayeli Morales.
Nombre del trabajo:
Cuadro sindptico.
Materia:

Direccidn y liderazgo.
Grado:

Séptimo.

Grupo:

ok



1.2 PRINCIPIOS DE
DIRECCION

EL PRICIPIO DE El logro del fin comun se hara mas facil cuantg
LA mejor se logren coordinar los intereses del
COORDINACION grupo y aun los individuales de quienes

DE INTERESES. participan en la busqueda de aquel.

La Direccidn sera eficiente en tanto se encamine
hacia el logro de los objetivos generales de la
empresa. Los objetivos de la empresa solo podran
alcanzarse si los subordinados se interesan en
ellos, lo que se facilitara si sus objetivos
individuales e intereses personales son satisfechos
al conseguir las metas de la organizacion, y si éstas

no se contraponen a su autorrealizacion.

N
Tanto los subordinados como

los jefes deben estar
conscientes de que la
autoridad que emana de los

Se refiere a que la autoridad y su
ejercicio (el mando), surgen como -
una necesidad de la organizacién

IMPERSONALIDAD

DE MANDO. dirigentes surge como un
para obtener ciertos resultados. requerimiento para lograr los
objetivos, y no de su voluntad
personal.
~—

DE LA Se refiere al apoyo y comunicacion que debe

SUPERVISION proporcionar el dirigente a sus subordinados

DIRECTA. durante la ejecucidn de los planes, de tal manera

gue éstos se realicen con mayor facilidad.

Al transmitirse una orden deben seguirse los
conductos previamente establecidos y jamas
emitirlos sin razén y en forma constante.

DE LA VIiA JERARQUICA.

Debe procurarse que los conflictos que aparezcan se
resuelvan lo mas pronto que sea posible y de modo
que, sin lesionar la disciplina, produzcan el menor
disgusto a las partes.

DE LA RESOLUCION DEL
CONFLICTO.

El conflicto es un problema, que se antepone al logro de las
metas de la organizacidn, pero que, al obligar al administrador
a pensar en soluciones, ofrece la posibilidad de visualizar
nuevas estrategias y emprender diversas alternativas.

APROVECHAMIENTO
DEL CONFLICTO.

La eficacia y eficiencia de la direccidn de personal, dependera en gran
DEL LIDERAZGO. medida de la comprension y aplicacidon de medidas a sabiendas de que el
personal que se involucra en su organismo social, tiende y es influenciado

por quien le ofrece medios para la satisfaccion de sus metas personales.



1.3 ETAPAS DE
DIRECCION

_—

Una decisidn es la eleccion de un curso de accion

Toma de . . - ,
- entre varias alternativas y la responsabilidad mds
decisiones. . . -
importante del administrador es la toma de
decisiones. Al tomar decisiones es necesario:
Consiste en determinar el mayor nimero,
Evaluar las posible de alternativas de solucion, estudiar

alternativas. sus ventajas y desventajas, asi como su

factibilidad de implementacion, y los recursos
necesarios para llevarlos a cabo.

Definir el problema: Es
necesario definir
perfectamente cual es el
problema que hay que
resolver y no confundirlo con
los colaterales.

Analizar el problema: Una vez
determinado el problema es
necesario desglosar sus
componentes, asi como los
componentes del sistema en
que se desarrolla a fin de

- poder determinar posibles

alternativas de solucion.
Es poner en préctica la decision
Aplicar la elegida, por lo que se debe
decision. contar con un plan para el

El plan comprendera: los
recursos, los procedimientos y
los programas necesarios para la

decarrnlln de 1a miema imnlantaridn de la decicidn

Comprende recursos materiales, asi
como humanos, estos ultimos, son los

marcha las decisiones previamente o ) -
mas importantes para su ejecucion.

El administrador elige y se apropia, de

- los recursos necesarios para poner en
Integracion.

establecidas para eiecutar los planes.

Los administradores motivan cuando
proporcionan un ambiente que induzca
a los miembros de la organizacion a
contribuir.

deseos, necesidades, anhelos y otras

La motivacidn no es un concepto
Motivacion. sencillo, surge de diversos impulsos,
fuerzas.

La comunicacién en una empresa
comprende multiples interaccionares que
abarcan desde las conversaciones
telefénicas informales hasta los sistemas de
informacién mas complicados.

Este nivel aplica por lo general a niveles
jerdrquicos inferiores, aunque todo
administrador, en mayor o menor grado, lleva
a cabo esta funcién; por esto, de acuerdo con
el personal criterio de los autores, se
considerarad la supervisién, el liderazgo y los
estilos gerenciales como sinénimos, aunque

La supervisidon consiste en vigilar y

. guiar a los subordinados de tal forma

Supervision. . .
que las actividades se realicen

adecuadamente.

La comunicacién es el proceso a través
S, del cual se transmite y recibe
Comunicacién. _ = y . _J
informacidn en un grupo social.

referidos a diversos niveles jerarquicos.




