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ﬂ GENERALIDADES DE DIRECCION ]

¢Que es? Sistemas de direccion de Likert
La direccion es aquel
elemento de la
administracion en el que
se logra la realizacion  \
efectiva de todo Io
planeado por medio de

> ElI  primero es el
autoritario explotador,
caracterizado por el
temor y las amenazas

» El segundo estilo
es el autoritario
benevolente

la autoridad del El tercer estilo, el > Y el Gltimo estilo, el gerencial

administrador, ejercida a consultivo, obtiene grupal 0 democratico,

base de decisiones. el cumplimiento encierra e involucra a todos
como resultado de los niveles jerarquicos

las recompensas

Y

Parker sefala 3 formas de resolver
los problemas en la organizacion

v" Division de trabajo. Es necesario hacer una diferencia entre poder y autoridad, la
v' Autoridad y responsabilidad. autoridad la otorga la empresa y es exclusiva del nivel
7 Diceinl jerarquico, en tanto que el poder es el reconocimiento a las;
Disciplina. cualidades, logros y efectividad que una persona desarrolla
v Unidad de mando. dentro de la organizacion
v Unidad de direccién
v Jerarquia ~:~ Predomlnl-o
s Compromiso
v' Orden < Conflicto constructivo, Predominio.
v' Equidad
v' Estabilidad del personal
v Iniciativa
v’ Espiritu de grupo o unién

del personal.
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