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“1.1 GENERALIDADES DE DIRECCION”

Definiciones de direccion?

Koontz y O’Donnell adoptan el término direccién,
Definiendo ésta como “la funcién ejecutiva

De guiar y vigilar a los subordinados”.

Fayol define la direccién indirectamente al sefialar:
“Una vez constituido el grupo social, se trata de
hacerlo funcionar: tal es la misién de la direccién, la
gue consiste para cada jefe en obtener los maximos
resultados posibles de los elementos que componen
su unidad, en interés de la empresa”.

Que pasa con la direccién?

Se aplican todas las etapas del proceso administrativo
Y el éxito de cualquier empresa se deriva en gran

Parte de una acertada direccion.'

Teorias Gerenciales De Douglas Mc Gregor?

La aportacion principal de Douglas es la

teoria “X” y la teoria “Y”

Proceso administrativo?

Planificacion.
Organizacion.
Direccion.
Control.
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Sistemas de Direccion de Likert? Ubica cuatro estilos

Modelo de Madurez-Inmadurez de Argyris?

Chris Argyris, en relacién con los temas de la personalidad

y la organizacion, sostiene que “el hombre ha sido e
ducado en occidente con criterios distintos de los que

las empresas exigen”.

gerenciales comunes; 1. Autoritario explotador, 2. Autoritario
benevolente, 3. El tercer estilo, el consultivo, 4. El gerencial

grupal o democratico.

Antecedentes De Los Enfoques De Direccidn

“Situacional” Y De “Contingencia” (Fayol Y

Follet? Principios mas importantes segun Fayol;

1. Divisién de trabajo. 2. Autoridad y
responsabilidad. 3. Disciplina. 4. Unidad de
mando.

 general.
sonal.
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