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                     GENERALIDADES DE DIRECCIÓN- 

 
¿QUÉ ES? 

Es aquel elemento de la administración en el que se logra 

la realización efectiva de todo lo planeado por medio de la 

autoridad del administrador. 

Dirección es llevar a 

cabo actividades 

mediante las cuales el administrador 

establece el carácter y tono de su 

organización. 

Valores, estilo, liderazgo comunicación, 

motivación. 

Supuestos de la teoría 

“X” 
Supuestos de la teoría 

“Y” 

• La gerencia es la única responsable de la 

organización de los elementos de una empresa 

productiva: dinero, materiales, equipo, personas, 

en pro de sus fines económicos.  

• Las personas deben orientar sus esfuerzos, 

modificar su conducta y adaptarla a las 

necesidades.  

• Para identificar las necesidades de la 

organización, es necesaria la participación activa 

de la gerencia 

• Todos los colaboradores de una empresa son 

responsables de los resultados y al hacerlos 

participes, se auto realizan, por lo que los 

resultados esperados serán mayores.  

• La autorrealización genera creatividad, 

fundamental en la empresa para ésta que 

funcione bien y se expanda.  

• El ser humano tiene mucho talento y en la 

empresa sólo se utiliza una mínima parte de 

sus capacidades. 


