EUDS

[ PASIGN POR EDUCAR |

Nombre de alumnos’®  Julissa Guadalupe Diaz Sanche:

Nombre del profesor: Nayeli Morales Gomez
Nombre del trabajo: Cuadro Sinoptico
Materia: Direccion y Liderazgo

Grado: 7mo

Grupo: C



PRINCIPIOS
DE
DIRECCION

—

Los principales principios de la
direccion que debemos
considerar como una guia para
el desempefio eficiente y eficaz
en cualquier empresa son los

siguientes

—

— El logro del fin comdn se hard mas

—

L _ ) La Direccion sera eficiente en | LOS objetivos de la empresa solo podran alcanzarse si los
EL PRICIPIO DE facil cuanto mejor se logren coordinar tanto se encamine hacia el logro subordinados se interesan en ellos, lo que se facilitara si
o =) los intereses del grupo y aun los de los objetivos generales de la | SUS objetivos individuales e intereses personales son
oE TeRESES ndividuales de quienes participan en satisfechos al conseguir las metas de la organizacion

DE INTERESES la bisqueda de aquel empresa

—

Por esto, tanto los subordinados como los jefes deben estar conscientes

Se refiere a que la autoridad y su ejercicio (el mando), _ .
d y J ( ) de que la autoridad que emana de los dirigentes surge como un

IMPERSONALIDAD . o
surgen como una necesidad de la organizacion para

DE MANDO. . r rimien ra lograr | jetiv n volun rsonal.
obtener ciertos resultados, equerimiento para lograr los objetivos, y no de su voluntad persona
DE LA Se refiere al apoyo y comunicacion que debe proporcionar el dirigente a sus subordinados durante la ejecucion de los planes, de tal manera
SUPERVISION gue éstos se realicen con mayor facilidad
DIRECTA . . . . ) . .
Alt it den deb . Postula la importancia de respetar los Correspondientes a fin de evitar conflictos,
. ransmitirse una.or en deben seguwse canales de comunicacion establecidos por fugas de responsabilidad, debilitamiento de
DE LA VIA los conductos previamente establecidos y N . . . . .
P o O ) ) — la organizacion formal, de tal manera que, autoridad de los supervisores inmediatos, asi
JERARQUICA. jaméas emitirlos sin razon y en forma L o . .
al emitirse una orden, sea transmitida a como pérdidas de tiempo.
constante . . o
través de los niveles jerarquicos

DE LA RESOLUCION
DEL CONFLICTO.

mas pronto que sea posible y de modo que, sin lesionar la la gestion administrativa al momento en que aparezcan

Debe procurarse que los conflictos que aparezcan se resuelvan lo { Indica la necesidad de resolver los problemas que surjan durante
disciplina, produzcan el menor disgusto a las partes

APROVECHAMIENTO El conflicto es un problema, que se antepone al logro de las metas de la organizacién, pero que, al obligar al administrador a
DEL CONFLICTO pensar en soluciones, ofrece la posibilidad de visualizar nuevas estrategias y emprender diversas alternativas
Debe procurarse aprovechar el La eficacia y eficiencia de los Por consecuencia el éxito de la empresa, dependera en gran
DE LA MOTIVACION conflicto para forzar el encuentro programas de motivacién que se parte el grado de cuidado con que los directivos vy
de soluciones. implementen para el personal administradores  evalien oportunamente los diversos
nronramas de estimulos y recompensas para sus trabajadores
La eficacia y eficiencia de la direccion de y aplicacion de medidas a sabiendas de que el
DEL LIDERAZGO personal, dependera en gran medida de personal que se involucra en su organismo social
la comprension
PRINCIPIO DE Cuando mas sean capaces los administradores de armonizar las metas personales de los
DIRIGIR EL OBJETIVO individuos con las metas de la empresa, tanto mas eficaz y eficientemente sera esta.
EEE)\IISLIJPEE'I'SOS POR PRINCIPIO DE La direccion sera eficiente en tanto Los objetivos de la empresa solo podrén alcanzarse si los
: — ARMONIA DEL se encamine hacia el logro de los subordinados se interesan en ellos, lo que se facilitara si sus
Koontz Y O’'Donnell. OBJETIVO objetivos generales de la empresa objetivos individuales e intereses personales

La finalidad de este principio es evitar posibles conflictos resultantes de la delegacion simultanea
de las funciones de varios superiores en un solo subordinado, sin que ninguno de ellos efectlie un
control amplio sobre las actividades

PRINCIPIO DE
UNIDAD DE MANDO




ETAPAS DE
DIRECCION

Toma de decisiones — alternativas y la responsabilidad

Evaluar las

alternativas

Integracion —

Motivacion  —

—

—

Comunicacion

—

Supervision {

Autoridad

N~

Es necesario definir perfectamente cudl es el problema

™ Una decisis la eleccion d Definir el problema que hay que resolver y no confundirlo con los
na decision es la eleccién de un colaterales.

curso de accidon entre varias Al tomar decisiones

em 15¢ es necesario Analizar el
mas importante del administrador problema

es la toma de decisiones —

Una vez determinado el problema es necesario desglosar sus
componentes, asi como los componentes del sistema en que se
desarrolla a fin de poder determinar posibles alternativas de

— solucion
Consiste en determinar el mayor L .
. : , Analisis de factores Una vez evaluadas las alternativas, se
namero, posible de alternativas de y . . . Elegi t . . s
iy . . La evaluacion se lleva tangibles o intangibles, egir entre debe elegir la mas idénea para las
solucion, ~ estudiar  sus  ventajas y bo a través d Andlisis marginal, Analisis alternativas necesidades del sistema, y la que
, . a cabo a través de , ,
desventajas, asi como su factibilidad - . .
_ ., costo-efectividad. origine grandes beneficios;
de implementacién, y los recursos
necesarios para llevarlos a cabo
El administrador elige y se apropia, de los humanos, estos ultimos, son los mas adecuado, toda persona debe tener la provision de los

recurso.s'necesarlo.s para poner er? marcha importantes para su ejecucion. Sus reglas elementos adecuados para realizar sus funciones, el
las decisiones previamente establecidas para son proceso de induccién debe ser adecuado.
ejecutar los planes

—

Los administradores  motivan La cadena de necesidad- Ciertamente con frecuencia los
La motivacion no es un concepto sencillo, | cuando proporcionan un ambiente deseosatisfaccion en cierta motivos son opuestos. Motivar significa
surge de diversos impulsos, deseos, que induzca a los miembros de la forma se ha simplificado de “mover, conducir, impulsar a la accion”.
necesidades, anhelos y otras fuerzas. __organizacion a contribuir. manera exagerada
La comunicacién es el proceso a través | La comunicacién en una empresa comprende Para poner en marcha sus planes se necesitan sistemas
del cual se transmite y recibe | muiltiples interaccionares que abarcan desde las de informacion  eficaces;  cualquier  informacion
informacién en un grupo social conversaciones telefénicas informales hasta los desvirtuada origina  confusiones 'y errores, que

disminuyen el brendimiento del grupo

| sistemas de informacion mas complicados

La supervision consiste en vigilar y guiar a Este nivel aplica por lo general a niveles Por esto, de acuerdo con el personal criterio de los
los subordinados de tal forma que las jerarquicos inferiores, aunque todo administrador, autores, se considerara la supervision, el liderazgo
actividades se realicen adecuadamente. en mayor o menor grado, lleva a cabo esta funcion y los estilos gerenciales como sinénimos, aunque

referidos a diversos niveles jerarquicos.

mvest.lda . una persona dentro d.e. una guien las dicta considera apropiadas para el logro
sean cumplidas por sus subordinados

{La autoridad es la facultad de que esta Para la realizacién de aquellas acciones que



(Antologia Direccion y Liderazgo, 2020)
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