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1.1 Generalidades de dirección 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DIRECCIÓN

Elemento de la 
administración que 
es el responsable de 
que se logren los 
abjetivos mediante 
toma de desiciones, 
denotar autoridad y 
vigilar que se 
cumplan las órdenes 
establecidas

Koontz y O´Donell 

“La función ejecutiva de 

guiar y vigilar a los 

subordinados”. 

Fayol 

“Una vez constituido el grupo social, se trata de hacerlo funcionar: tal es la misión 

de la dirección, la que consiste para cada jefe en obtener los máximos resultados 

posibles de los elementos que componen su unidad, en interés de la empresa”. 

Burt K. Scanlan 
Coordinar el esfuerzo común de los subordinados, 

para alcanzar las metas de la organización. 

Leonard J. Kazmie 
Guía y supervisión de los esfuerzos de los subordinados, 

para alcanzar las metas de la organización. 

FINALIDAD 
Coordinar los elementos 

humanos de las empresas 

Responsable de dirección 
Liderazgo Motivación Comunicación

Cambio 
organizacional 

e individual
Creatividad
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