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GENERALIDADES DE DIRECCION

Que es . .,
Direccion

Es llevar a cabo actividades mediante

las cuales el administrador establece

el caracter y tono de su organizacion.

es aquel elemento de la

administraciéon en el que se logra la '
realizacion efectiva de todo lo
planeado por medio de la autoridad
del administrador, ejercida a base de
decisiones, ya sea tomadas
directamente o delegando dicha
autoridad, y se vigila de manera
simultanea

Burt K. Scanlan Consiste en
coordinar el esfuerzo comun de Valores, estilo, liderazgo
los subordinados, para alcanzar comunicacion, motivacion.

las metas de la organizacidn.

Leonard J. Kazmie La guia vy

supervision de los esfuerzos de

los subordinados, para alcanzar

las metas de la organizacidn.

" P

Direccidn de Likert
Teoria de Douglas: “X” y “Y”

Destacd por sus investigaciones y por la
consistencia de sus mediciones en el
comportamiento humano del lider, de ahi
gue aun se empleen las escalas de medicion
y los factores y sus factores que este autor
establecié y conforme los disefié

Teoria “X”, con poca confianza en el
trabajador, y humanistas, teoria “Y”, que ve
a los trabajadores, empleados vy
colaboradores como personas con grandes
cualidades y «cree que una labor
enriquecida motiva al trabajador y éste
produce mas.

Follet

Este especialista estudio el factor
humano en la empresa y la forma
de dirigirlo con base en sus
estudios profesionales en
psicologia y sociologia. Ella analizo
a profundidad el rol del jefe.




