
 

 

 

 

Nombre del alumno: Nohemí Rebeca Pérez 

Sánchez 

 

Nombre del profesor: Nayeli Morales Gómez  

 

Nombre del trabajo: Mapa conceptual     

 

Materia: Dirección y Liderazgo   

 

Grado: 7mo cuatrimestre de enfermería 

 

Grupo: °B 
 

 

Comitán de Domínguez Chiapas a 02 de octubre de 2020. 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ELEMENTOS DE 
DIRECCIÓN 

Planificación 

se considera el paso mas 
importante 

planificar ayuda a que las 
acciones se den con 

mayor precisión 

- determina recursos 
necesarios y como 

obtenerlos

- posibilidades que tiene el 
negocio de resultar un exito 

Organización 

es una necesidad para 
que todos los elementos 

trabajen en conjunto 

combina los 
componentes de un 

negocio 

Manejo de recursos 
humanos 

director empresarial 

decide cuanta gente 
necesita, que tipo de 

empleados y cuanto va a 
pagar por los servicios

elementos 

entrenar 

calificar

desarrollar 



 

 

ELEMENTOS DE DIRECCIÓN 

Liderazgo 

manejo cotidiano de 
empleados

guiar actividades de los 
trabajadores 

encaminar al personal hacia 
el beneficio de la empresa 

tratar bien a los empleados y 
cabiar de estilo conforme a 

las circunstancias 

buena comunicación y 
valoración del rendimiento 

corrección de conductas 
inadecuadas 

Control 

determinar procesos del 
plan original 

tomar medidas cuando un 
componente del sistema 
salga fuera de las normas 

Estrategia 

se decide desde la dirección 

clave del éxito de una 
empresa 

mejores resultados a largo 
plazo y aumento de 

posibilidades de 
supervivencia de una 

empresa 


