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1. La planificación    4. El liderazgo   

Saber qué rumbo tomaran las 

acciones, antes de que suceda. 

1.4 Elementos de 
dirección   

2. La organización   

La dirección implica el buen manejo cotidiano 

de los empleados 

5. El control  Es importante para que un equipo 

de trabajo funcione. 

Es necesario tener una buena comunicación y 

respeto hacia ellos 

Determinamos las medidas que se toman 

cuando algo sale mal    
3. El manejo de recursos humanos 

Decidir cuánta gente emplear, qué tipo de 

empleados buscar y cuánto pagarles 

6. La estrategia   

Se decide desde la dirección y es clave 

para el éxito de la empresa. 


