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Generalidades 

de dirección  

La dirección es aquel 

elemento de la 

administración en el que 

se logra la realización 

efectiva de todo lo 

planeado por medio de 

la autoridad del 

administrador 

Es llevar a cabo actividades 

mediante las cuales el 

administrador establece el 

carácter y tono de su 

organización 

Define la dirección 

indirectamente al señalar: 

“Una vez constituido el 

grupo social, se trata de 

hacerlo funcionar 

 Es el elemento del proceso administrativo que tiene 

como finalidad coordinar los elementos humanos 

 Proceso que comprende una serie de elementos como 

la toma de decisiones, la comunicación, la motivación y 

el liderazgo 

 Es de vital importancia porque pone en marcha todos 

los lineamientos establecidos por la planeación y la 

organización, 

Adoptan el término dirección, 

definiendo ésta como “la 

función ejecutiva de guiar y 

vigilar a los subordinados”. 

Llamó a la dirección general de 

administración general, y la 

consideró un área funcional básica 

de la que dependen otras funciones, 

como ventas, producción y finanzas 

Fue la primera 

mujer en señalar 

que la dirección 

general de las 

Mary Parker Follet 

Fayol  

Koontz y O’Donnell 
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