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GENERALIDADES DE DIRECCION  

Es aquel elemento de la administracion en el que se logra la 
realizacion efectiva de todo lo planeado 

KOONTZ Y O' DONNELL

adoptan el termino direccion, definiendo esta como " funcion 
ejecutiva de guiar y vigilar a los subordinados"

DOUGLES

aporto la teoria de "X" y "Y" se clasifica en:

- gerentes- supervisores- directivos.

RENSIS LIKERT

creo el denominado lidermometro" conjunto de escalas para 
evaluar el desempeño de un lider y satisfaccion de los miembros"

FAYOL 

dijo que los principios son muchos, pero los mas importantes son 
14 


