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UNIDAD IV
LAS RELACIONES Y EL LIDERAZAGO

4.1 RELACIONES DIADICAS, SEGUIDORES Y
DELEGACION.

La relacion lider-seguidor en el liderazgo esta marcada por la interaccion que surgen
entre ambos, puede suponerse que esta es igual para todos los seguidores, mas
sin embargo las relaciones denominadas diadicas sefialan el comportamiento del
lider en las relaciones tanto interpersonales como intergrupales. La teoria diadica o
también conocido como liderazgo individualizado, es un enfoque del liderazgo que
pretende explicar el por qué los lideres varian su comportamiento teniendo mas
influencia y efectos con distintos seguidores. Este enfoque se orienta en las diversas
relaciones diadicas, sefialando que un lider establece relaciones diferentes con
cada uno de sus seguidores. Teoria de la vinculacién diadica vertical La primera
etapa en la evolucién es la adquisicion de conciencia de que existe una relacion
entre el lider y un seguidor, mas que un lider entre un grupo de seguidores. Teoria
del intercambio entre lider y miembro También conocida como ILM, es la segunda
etapa, propone que la calidad de la relacion entre un lider y un seguidor es una

condicién importante de la forma en que se tratara a cada seguidor.

De igual manera es necesario definir al Seguidor: alguien que sigue las
instrucciones, ordenanzas, reglas o ensefianzas de otra persona. La anterior
definicion proporciona idea que los seguidores de manera general son figuras
pasivas en las relaciones entre el lider y ellos mismos. Reflexionando en relacion a
cualquier estructura organizacional todos los miembros incluyendo a los lideres es
un seguidor, lo anterior lo podemos interpretar que el lider se convierte en un
seguidor de su jefe inmediato, por ello el seguidor adquiere una funcion activa. La
esencia de las relaciones entre el lider y los seguidores entrafia reciprocidad, o sea
intercambio reciproco de influencia. “Los seguidores competentes confiados y
motivados son esenciales para que el grupo de trabajo o equipo de cualquier lider
se desempefie de manera efectiva, en lugar de la funcion conformista y pasiva que

se ha asignado a los seguidores “.



4.2 LIDERAZGO TRANSCULTURAL

La cultura tiene aspectos denotativos (creencias) que sefialan cémo son las cosas,
aspectos connotativos (actitudes, normas y valores) que sefialan como las cosas
deberian ser y aspectos pragmaticos que proporcionan instrucciones o reglas sobre
como hacer las cosas (para una revision actualizada del concepto de cultura, desde
la perspectiva de la Psicologia Social. En nuestro pais, la edicién de este niumero
especial del Boletin de Psicologia también constituye una clara muestra de este
interés plenamente justificado en un mundo como el actual en el que, por diversas

razones, los contactos interculturales son cada vez mas frecuentes.

Las relaciones entre cultura y liderazgo pueden contemplarse desde multiples
perspectivas y niveles. Asi podriamos hablar, entre otras, de la existencia de
culturas transnacionales, culturas nacionales, culturas sus nacionales, culturas
organizacionales y culturas sus organizacionales. La cultura determina el tipo de
liderazgo que surge en una determinada sociedad o podemos considerar lo
contrario. En el primer caso la realizacidon de comparaciones transculturales y/o
transorganizacionales ayudaria a determinar tanto las caracteristicas del liderazgo
como su efectividad dentro de un determinado contexto. Esta ha sido la linea
seguida por la mayor parte de los investigadores en los Ultimos afios. Mediante esta
forma de investigar se busca descubrir una serie de rasgos o dimensiones basicas

gue puedan encontrarse en todas, o la mayoria de, las culturas.

Dentro de una misma nacién pueden existir grupos sociales, étnicos o religiosos con
subculturas diferentes. Sin embargo, en las investigaciones, se ha tendido, por lo
general, a equiparar nacion y cultura debido, por una parte, a que los habitantes de
una nacion suelen estar expuestos a una serie de estimulos comunes. La mayoria
de estadisticas sociodemograficas reflejan datos nacionales lo que hace mas faciles
las investigaciones que toman la nacion como unidad de analisis. Probablemente
por estas razones Hofstede considera la nacibn como unidad de analisis en su
investigacion transcultural. A continuacion, vamos a ir examinando cada una de
estas dimensiones poniéndola en relacién con el liderazgo. Una vez realizado esto

revisaremos la evidencia empirica disponible.



4.3 ALGUNOS LIDERES QUE HAN DEJADO HISTORIA

TERESA DE CALCUTA

Fundd la congregacion de las Misioneras de la Caridad en 1950, organizacion que
a su muerte (1997) contaba con nada mas y nada menos que con mas de quinientos
centros y un centenar de paises. Teresa de Calcuta dedic6 toda una vida los demas.

Fue una misionera que centraba sus esfuerzos en ayudar a los mas desfavorecidos.
MAHATMA GANDI

Politico hindd promovié desde un primer momento los preceptos de verdad y de
paz, desechando el odio y la violencia. Estos ideales fueron los que le hicieron pasar
a la historia. Su muerte, a manos de un asesino no hizo otra cosa mas que

engrandecer su leyenda.
NELSON MANDELA

ncarcelado por sus ideales y oposicion al violento gobierno de Sudafrica. Llegaria a
ser presidente del Gobierno y ayudd a conseguir las primeras elecciones por
sufragio universal de la historia de su pais en 1994. Recibi6é en 1993 el Nobel de la

Paz.
ALAN MULALLY

ctual CEO de la marca de automdviles Ford. Se caracteriza por su fidelidad y

entrega a su empresa, a pesar de rumores que lo vinculaban a Microsoft.
BARACK OBAMA

Se destaca por su carisma y liderazgo, despertando la simpatia de la mayoria de

personas. Fue premio Nobel de la Paz en 2009.
MARTIN LUTHER KING

Lucha por la igualdad entre negros y blancos fue crucial. Entre sus actos, destaca
su multitudinario mitin frente cientos de miles de personas en el capitolio de

Washington. También recibiria el Premio Nobel de la Paz en 1968.



MARK ZUCKERBERG

Uno de los jovenes mas ricos del mundo. Mark Zuckerberg ha creado una de las
mayores empresas de la nada, dirigiendo en un principio a un grupo humano de
menos de 10 personas. Actualmente cuenta con 7.000 empleados y el gigante

tecnoldgico destaca por su “buenrollismo” en la oficina.
ADOLF HITLER

Es el mayor lider negativo de la historia. Causante de millones de muertes y de la
guerra mas devastadora de la humanidad, Adolf Hitler fue el Furher que lideré a los

alemanes en el intento de conquista del mundo a mediados del siglo XX.



