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ELEMENTOS DE DIRECCIÓN 

PLANIFICACION  

Saber la dirección 

de la compañía 

Cómo obtenerlos 

Determinar 

cuántos recursos 

son necesarios 

ORGANIZACIÓN  

Necesaria para que 

todos estos elementos 

trabajen en conjunto 

Combinar los 

componentes de un 

negocio de una manera 

armoniosa 

MANEJO DE 

RECURSOS 

HUMANOS 

Elemento más 

importante de 

cualquier negocio 

Es necesario: 

• Entrenar 

• Calificar 

• Desarrollar los recursos 

humanos de forma 

continua durante su 

estancia en la compañía 

LIDERAZGO 

Es necesario guiar las 

actividades de los 

trabajadores y 

asegurarse de que 

estén encaminados 

Las metas solo se 

pueden lograr en 

conjunto y con un 

buen líder 

CONTROL 

• Determinar la adherencia 

de los procesos al plan 

original determinado de la 

empresa 

• Medidas que se toman 

cuando algún componente 

del sistema sale fuera de 

esas normas 

ESTRATEGIA 

Lleva a mejores resultados a 

largo plazo y aumentará las 

probabilidades de supervivencia 

de la empresa 
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