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Adoptan el término direccién, como “la
funcion ejecutiva de guiar y vigilar a los
subordinados”.

TEORIAS GERENCIALES DE DOUGLAS
MC GREGOR

Primera aportacion de Douglas, teoria “X” y la teoria “Y”". . .
e Teoria "X": Poca confianza en el trabajador, y

rumanistas P

* Teoria "Y": Ve a los trabajadores, empleados y
colaboradores como personas con grandes cualidades y . .

cree que una labor enriquecida motiva al trabajador y
éste produce mas



SISTEMAS DE DIRECCION DE LIKERT

Cred el denominado lidermémetro, “conjunto de escalas para
evaluar el desempenfio de

un lider y la satisfaccion de los miembros o colaboradores”.
Cuatro estilos gerenciales comunes: autoritario explotador,
autoritario benevolente, el consultivo, el gerencial grupal o
democratico

MODELO DE MADUREZ-
INMADUREZ DE ARGYRIS

habilidades y valores para ayudarlos a trabajar en equipo v,
con ello, colaborar en grupos maduros

ANTECEDENTES DE LOS ENFOQUES DE DIRECCION
“SITUACIONAL” Y DE “CONTINGENCIA”
(FAYOL Y FOLLET)

* Fayol llamo a la direccion general de administracion general, y la
considerd un area funcional basica de la que dependen otras
funciones, como ventas, produccion y finanzas.

* Follet consideré que lo fundamental de la labor directiva tenia
como base utilizar la autoridad en el modo de coordinar al grupo
humano, y que las organizaciones y su direccion estan en “conflicto”

permanente
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Lic. para comentarle que mi sUper nota la hago en una aplicacién pero no me permite descargar como tal mi trabajo,
enfonces tengo que tomar captura de pantalla y pasarlo como imagen a Word, espero y no se muevan las imagenes all
pasarlo a PDF, gracias Lic.



