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DIRECCION —

PRINCIPIOS DE DIRECCION

ETAPAS DE DIRECCION —

SUPERVISION DIRECTA

= RESOLUCION DEL CON

TOMA DE DECISIONES

MOTIVACION y LIDERAZGO

PRINCIPIOS PROPUESTOS
POR Koontz Y O’Donnell

EL PRICIPIO DE LA Cuando se logra que los intereses de un grupo u
COORDINACION DE INTERESES

organizacion, sean los mismos aqui Ia conforma
y asi con de logar tenga un solo interés comun.

Es aquella que por jerarquia le toca estar en un rango mas alto

IMPERSONALIDAD DE MANDO y sus subordinados o colaboradores tienen que sujetarse a sus

indicaciones debido a que sus intereses de toda la empresa o
institucién.

Apoyo y comunicacion que debe proporcionar el dirigente a sus
subordinados durante Ia ejecucion de los planes se realicen con
mayor facilidad.

Es resolver los problemas que surjan durante la gestion administrativa
FLICTO al momento en que aparezcan,puede ocasionar que éste se desarrolle
y provogue problemas graves.

Se interpone al logro de las metas de la organizacion, pero que, al

APROVECHAMIENTO DEL CONFLICTO obligar al administrador a pensar en soluciones, ofrece Ia posibilidad

de visualizar nuevas estrategias y emprender diversas alternativas

Se implementen para el personal, y por consecuencia el éxito de la empresa,
ofrece medios para la satisfaccion de sus metas personales.

Principio de dirigir el objetivo.
Principio de armonia del objetivo.
Principio de unidad de mando.

Definir el problema - |dentificar per cuales el p que hay
que resolver y no confundirlo con los colaterales.

Es saber cual es el problema es necesario desglosar sus
componentes, asi como los componentes del sistema en que
se desarrolla a fin de poder determinar posibles alternativas de
solucién.

Analizar el problema

EVALUAR ALTERNATIVAS Es determinar el mayor nimero, posible de alternativas de solucion, estudiar

sus ventajas y desventajas, asi como su factibilidad de implementacion.

debe contar con un plan para el desarrollo de la misma.

APLICAR DECISION { Es poner en practica la decision elegida, por lo que se

INTEGRACION las

Es en donde se eligen los recursos necesarios para poner en marcha

decisiones previamente establecidas para ejecutar los planes.

afecte a los miembros de la organizacion para contribuir.

MOTIVACION {: La motivan cuando se establece el ambiente de trabajo que

Es la empresa comprende mdltiples interaccionares que

hasta los sistemas de informacién mas complicados.

COMUNICACION ‘{ abarcan desde las conversaciones telefonicas informales

que las se realicen

SUPERVISION { Es de wgllar_y guiar a los subordinados de tal forma

realizacion de aquellas acciones gue quien las dicta considera apropiadas.

Es la facultad de que obtiene una persona dentro de una organizacion, para
AUTORIDAD dar ordenes y exigir que sean cumplidas por sus subordinados, para la
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