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[Principios de direccion.]

Debemos

Considerarlos como guia
para un desempefio
eficiente y eficaz en la

empresa. O
I

C‘.D Principio de la cordinacion
de intereses.

o:] Impersonalidad de
mando.

oj [ Supervison directa. J

oy
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o (De la via jerarquica.]
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Principios propuestos
por Koontz ¥ O'Donnell.

Diriha

Propuesta se
clasifica en 3 partes.

>
Principio de dirigir el objetivo.
Los administradores deberan
de armonizar las metas
personales de los
individuos con las
metas de la empresa,
para un mejor desemperio.

e

DIRECCION.

Los objetivos de la empresa
solo podrén alcanzarse
si los subordinados
se interesan en ellos.

-
Principio de armonia del objetivo.

Principio de unidad de mando.
La finalidad de este principio
es evitar posibles conflictos
resultantes de la delegacién
simultanea de las funciones
de varios superiores
en un solo subordinado.
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[Principios de Henry Fayol. ]

Los

|
Estos principios

Se dividen en 14 partes
estas son;

La division del trabajo;
1 aumenta y mejora la eficiencia,
eficacia y la productividad de la
organizacion.

(%]

Disciplina; es el respeto a las normas
y reglamentos de la organizacidn.

€

[2] La autoridad y responsabilidad;
debe proporcional una a la otra.

Unidad de mando; el empleado
5 debera tener solo un superior.
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Unidad de direccion; las actividades que tengan
'-'_D el mismo objetivo deben ser dirigidas por un
gerente, y debe utilizar un plan.

R

6 [Subcrdinacion de interes individual al general.]

Remuneracion.

[ Centralizacion; la autoridad se J

concentra sélo en pocas manos.

o0 cadena de mando

Equidad.

[Estabilidad personal.)

Espiritu del cuerpo; la unidad,
cooperacion y el espiritu de equipo entre
los empleados son muy importantes.

[Cadena escalar; linea de autoridad}

Etapas de direccion,J

Toma de decisiones:
ante algun tipo de improviso
o situacion retadora, se impone
la necesidad de una toma
eficiente de decisiones.
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Evaluar las alternativas:
Todo problema puede abordarse desde
distintos puntos de vista y puede resolverse
o enfrentarse de modos distintos,
mas agresivos, mas pacientes, mas sagaces, etc

!

Aplicar la decisién:
después de encontrar la mejor
opcién se aplica la decisién final.
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Integracion:
Esta etapa implica la disposicion de los
elementos y recursos necesarios
para ejecutar la decision previamente tomada.

|
5

l
Motivacion:
El espiritu empresarial y la moral de
equipo son también fundamentales para
conseguir los objetivos y materializar el plan decidido.
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Comunicacion:
la comunicacién tanto a lo interno como a
lo externo debe ir siempre en concordancia
con las decisiones iniciales que se tomaron.
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Supervisién:
no solo es la toma decisiones y velar
por que se implementen correctamente, sino también
saber mantener abierto un canal de retroalimentacion y
control que permita percibir la eficacia de los
cambios, gue identifigue complicaciones, que perciba
amenazas y oportunidades derivadas del cambio.

Y por ultimo la

Autoridad:
facultad gue tiene una persona para
exigir y ordenar las reglas estipuladas.




