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DIRECCION Y LIDERAZGO 

DIRECCION 

proceso continuo, que 

consiste en gestionar 

realización efectiva 

de todo lo planeado 

transmitir claramente 

los objetivos 

propuestos 

conocimiento 

adquirido y la toma de 

decisiones adecuada 

realización efectiva de 

todo lo planeado 

función del 

cumplimiento de 

metas de la empresa. 

alcanzar los objetivos 

marcados con eficiencia 

posible. 

Establecer las 

finalidad y las 

misiones generales 

realización efectiva de 

todo lo planeado 

elemento del proceso 

administrativo 

llevar algo hacia un 

término o lugar, guiar 

rumbo hacia donde se 

encamina la 

organización 

PROCESOS DE DIRECCION 

el principio de la 

coordinación de intereses 

ETAPAS DE 

DIRECCIÓN 

De la vía 

jerárquica. 

Aplicar la 

decisión 

de la resolución 

del conflicto. 

Integración 

motivación 

de la motivación. 

Del liderazgo 

Comunicación   supervisión 

autoridad 

impersonalidad de 

mando. 

Toma de 

decisiones 

de la supervisión 

directa. 

Evaluar las 

alternativas 

LIDERAZGO 

designarse o surgir 

del grupo 

TEORIAS DE 

LIDERAZGO 

capacidad que tiene 

una persona de influir 

las teorías 

contingentes 

Llevan acciones con fin 

de cumplir objetivos 

diversas teorías 

sobre liderazgo 

Capacidad de comunicarse 

Inteligencia emocional. 

ultimas teorías 

sobre liderazgo 

pueden influir en 

otros 

teoría de los 

rasgos 

proceso de mover a un 

grupo o grupos 

teorías del 

comportamiento 


