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-Satisfactoria

S

— .
/' La comunicacién Influye -Productiva
de manera L
-Motivacional
[PASION POR EDUCAR |
-Mejor desempefio en su drea de trabajo
c L Beneficios
Relacié omunicacion con -Excelentes referencias de la empresa
o elacion los empleados
Directivos y empleados:
vehiculos de relaciones
publicas.
. -Una buena relacién con los A través de
Relu'clones Busca | empleados
& publicas Programas adecuados
——
-Las condiciones del trabajo
/' Encargados Construir y gestionar la imagen de una empresa de cara al piblico en general y a
los medios de comunicacién
-
-Redaccién de comunicados de prensa
Funciones -Organizacién de visitas
—_
-Exposiciones
La direccién y las
relaciones publicas -Eventos
/ Exclusividad Donde solo trabaja, para una empresa
Relaciones publicas
Formas de < Desplazarse dentro de un drea local, En funcién del perfil de la
trabajo nacional e incluso internacional empresa para la que trabajan

\ —

Relactoncs piblisas g

Representa la herramienta administrativa y/o disciplina que,

e wolfieldad mediante una gestion estratégica, logra diferenciar a la
organizacién de sus competidoras.
Enfocada Las relaciones
—— v en publicas
P ' Logra Diferenciar a la organizacién de sus competidoras.
J—

- Establecer una diferenciacién.

Influencia sobre la -Adecuar los mensajes a las distintas audiencias.
organizacién
-Educar al usuario de los servicios.

-Crear tendencias de opinidn. Posicionar las empresas, proyectos y productos.
-Construir credibilidad.

-Desarrollar relaciones con los lideres de opinion.

-Identificar las necesidades de los consumidores / usuarios.

-Establecer una comunicacién continua con los publicos. Construir alianzas y sociedades

&ocnos)
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[ PASION POR EDUCAR | /— _Proveedores
-Los clientes externos )
> -clientes
Relacion
X i Todos los colaboradores de la empresa
-Los clientes internos
Influencia sobre la J—
direccién de vetas y los -Todos en la empresa son parte del producto.
clientes
Influencia - Los clientes siempre quieren mds y esto es lo que garantiza la permanencia del
sobre ) proceso de Calidad Total.
-Todo el mundo en la empresa tiene clientes y proveedores.
-Los productos de los clientes internos (también) tienen que venderse
\ ~—
/' { Enfocado La afiliacién a una institucién financiera
El gobierno como fuente de crédito
. . Encargado Lograr un desarrollo arménico y equilibrado
El gobierno como coordinador 9 del pais.
Relaciones con el gobierno <
: i Una estrategia por parte del gobierno y a la competencia
actitud, valoracion de El gobierno como competidor con empresas privadas
situaciones, ayuda estatal P P
. . » Busca Obtener informacién a través de los
\ El gobierno como fuente de informacion . .
negocios del pais
= -

R - o 7 e Consultoras de pr‘ensa{Ayuda A las empresas a obtener
C'R‘EAHCL‘@,LM/@ aéAMM . asesoria para dirigirse al publico.

/@aé)/ieidad ; . indicado
Relaciones con el periddico

Potenciar la comunicacién institucional y para reforzar

Busca . . . P
su estrategia comercial a través de la difusion de
— e v T informaciones de producto y de la publicidad indirecta
-
Considerada como Publico
1. Los miembros o socios
2. El personal de la organizacion
. Publico
Relaciones con la o . . .
. principal 3. Los miembros o socios potenciales
Relaciones publicas con prensa |
otros organismos 4. Los clientes reales y potenciales de los
productos o servicios ofrecidos por los socios.7
_
Comunicacion Esenciales para alcanzar los objetivos de
- Organizacional los organismos intermedios
-

Herramienta utilizada para generar ingresos y la

Considerado participacién activa de las personas

Las relaciones publicas
bésicas para los

organismos no lucrativos

-Mantener presencia e imagen constante
Busca

-Optimizar la administracién y el sustento

K ~— de toda entidad sin fin de lucro




