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1.4 Funciones del director vy
asesor de relaciones publicas.

Los directores de Relaciones Publicas
se encargan de construir y gestionar
la imagen de una empresa al publico
en general y a los medios de
comunicacion. Sus funciones pueden
ser la redaccion de comunicados de
prensa, la preparacion de
declaraciones de prensa, la
organizacién de visitas, exposiciones
y eventos. Los Coordinadores de
Relaciones Publicas analizan,
desarrollan e implementan
estrategias de comunicaciéon y de
promocion, programas de informacion
y publicitan actividades y eventos,
ademas de relacionarse con los
medios de comunicacion en la
presentacion de las empresas,
organizaciones, entidades
gubernamentales, artistas, atletas,
escritores y cualquier otra

personalidad.

Estos profesionales planifican vy
dirigen la creacion del material
destinado a mantener o a impulsar la
imagen publica de la compafiia o del
cliente que los contrato.

Las funciones mas comunes de un
Gerente de Relaciones Publicas

son:



¢ Dirigir y evaluar los departamentos
de la empresa que desarrollen e
implementen estrategias de
comunicacion 'y programas de

informacion.

e Desarrollar y mantener la imagen e
identidad del cliente, lo cual
comprende el uso de logos vy

anuncios.

e Observar tendencias sociales,
econOmicas y politicas mejorar su

imagen en base a ellas.

e Trabajar en conjunto con los
Gerentes de Mercadeo y Publicidad

para mantener la imagen

e Presentar a los clientes ideas de
campafias, fechas de entrega y
gastos, ademas de materiales
necesarios para su aprobacién o
modificacion.

e Desarrollar y presentar resimenes
para conferencias 0 eventos

importantes

e Dirigir y supervisar la estrategia de
redes sociales de la empresa.

e Supervisar el mantenimiento de la
pagina de internet de la empresa.

¢ Planificar y publicar actividades o
eventos con el fin de obtener la

atencion del publico.

e Llevar a cabo la planificacién vy

ejecucion de inauguraciones, eventos



de caridad, lanzamientos de prensa y
presentaciones de nuevos productos

a la prensa.

e Dirigir eventos, fiestas de
lanzamiento de productos que
cuenten con el apoyo de la compafiia,

a los fines de obtener atencién

e Contratar y supervisar que los
trabajadores elaboren de una manera
autonoma o independiente

e Supervisar y revisar las actividades

del equipo de relaciones publicas.

Administrar el presupuesto del
departamento de Relaciones

Publicas:

¢ Realizar actividades de Relaciones
Plblicas dentro del presupuesto

establecido.

e Estar al corriente de todos los
asuntos que puedan afectar a la

empresa u organizacion.

e Cumplir con las politicas vy

procedimientos de la empresa.
Labores diarias:

e Decidir cuadl comunicado sera
enviado a los medios de

comunicacion.

e |dentificar audiencias llamativas
para determinar la mejor forma de
poder llegar a ellos y llamar su

atencion.



e Atender las inquietudes de los

medios de comunicacion.

e Disefiar vias de comunicacion
efectivas para el publico

¢ Desarrollar y conservar la imagen e
identidad de la empresa o cliente.

e Disefar e implementar programas
de comunicacién y promocion.

e Supervisar y monitorear las

actividades designadas a distintos

miembros del equipo.



Fuente de informacioén:

https://neuvoo.com.mx/neuvooPedia/
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