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RELACIONES PUBLICAS Y
PUBLICIDAD.

PASION POR E

Directivos y Influencia sobre
empleados: vehiculos la organizacion

de relaciones l’Jincas. |
Las relaciones publicas

La comunicacion con los vienen a representar la
empleados es elemental, herramienta administrativa
esto les permite estar ylo disciplina que, mediante
bien informados acerca una - gestion estrategica,
de sus instituciones y a la Iogra. d!f’erenqar a
7 fomentard que les organizacion de sus

v? . q~ competidoras.
digan a los directivos lo |

Relaciones | Las relaciones publicas

P”bl"cas trabajan con diversos

Las instituciones _enfrentan intangibles como lo son:
muchos retos y tienen que
ser muy cautelosas en la
conservacion de buenos
empleados, asi como o R
AT i L cam e e las distintas audiencias.

-Establecer una
diferenciacion.
-Adecuar los mensajes a

(denuevopersoral, | -bducara usuario de

| los servicios.

Aqui sabremos  cémo Influencia sobre la
distinguir el Primer Sorteo SFrEEEEn CE vEriES
con el Segundo Sorteo ya y los clientes.

En la gerencia de ventas
encontramos un  principio
esencial a la hora de prestar un
excelente servicio, es que los
miembros de la organizacion
sean conscientes que el jefe mas
importante no es quien estan

por encima en el organigrama.

Funciones de un Gerente AqUI no ef mas Importar:jte
de Relaciones Publicas quien mas gente mande,

Funci(|)nes sino quien mas clientes
internos y externos tenga,
pues la gestion obtiene
mayor valor, entre mejor
servicio se preste.




