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Liderazgo estratégico

Maximizar el valor para el accionista es el
objetivo principal de las compafiias que
generan utilidades

— Desemperio superior

Una forma de medir la rentabilidad de una
compariia es mediante el rendimiento que se
obtiene del capital invertido en la empresa

La competencia es un proceso de muchas
caidas en el que sélo las més eficientes y

v - d > Al liderazgo estratégico le corresponde eficaces vencen
entaja competitiva y desempefio manejar el proceso de preparacion de ; ;

—|_ Ventaja competitiva y modelo de negocios de ; )
superior estrategias para elevar el desempefio deuna [~ la cnm,;aﬁfap way £ Deben formular e implantar estrategias

compafiia

Cuanta mas alta sea su rentabilidad en
relacian con la de los rivales, mayor sera la
ventaja competitiva

Se caracterizan por diversas condiciones
competitivas

*— Diferencias de desempefio entre industrias
Algunas pueden ser acosadas por el exceso

de capacidad y las constantes guerras de
precios

Los administradores son el eje del proceso
de preparacién de estrategias

Deben dirigir el proceso de preparacién de

Administradores de estrategia estrategias

Tienen la responsabilidad del desemperio

Administradores generales — s
& total de la compania

Existen dos tipos principales de

administradores 5 i
Responsables de supervisar una funcién en

Administradores de funciones — 2 3
particular, es decir, una tarea

— Se compone del director general —— Es el principal administrador de este nivel

|_ Estas personas ocupan el nivel mas alto en la
toma de decisiones dentro de la organizacidn

Los administradores corporativos también
son un enlace entre las personas que
supervisan el desarrollo estratégico de una
tradores corporativos empresa

Una unidad de negocios es una division
= Administradores de negocio — independiente gue proporciona un producto
o servicio a un mercado en particular

Son responsables de las funciones u
operaciones especificas del negocio

= Administradores de funciones
Constituyen a una compafiia o una de sus
divisiones

— 1. Seleccionar la misién y las principales metas corporativas

2. Analizar el ambiente competitivo externo de la organizacién
para identificar las oportunidades y las amenazas

. . 3. Analizar el ambiente operativo interno de la organizacion para identificar las

— Con il i les == o
e e R fortalezas y las debilidades

|_ 4. Seleccionar las estrategias que conforman las
fortalezas de la organizacian y corregir las debilidades

= 5. Implantar |as estrategias

El primer componente del proceso de administracion

- estratégica es declarar la misién organizacional

Modelo del proceso de planeacion L Declaracian de la misién

estratégica Se enfoca en la necesidad de una definicion de negocio orientado hacia el cliente
en vez de estar orientado hacia el producto

— visicn Expone cierto estado futuro deseado; expresa, con frecuencia a grandes
rasgos, lo que la compafiia trata de alcanzar

|- Establecen la forma en que los administradores y

empleados deben conducirse

Una meta es un estado futuro deseado, preciso y medible que intenta alcanzar
una compariia

'~ Metas principales —

El propésite fundamental de este andlisis es identificar las oportunidades y
amenazas estratégicas que existen en el ambiente operativo de la organizacién

Andalisis externo

Analizar el ambiente industrial impone llevar a cabo una valoracion de la estructura
competitiva de la industria en la que opera la compariia



Liderazgo estratégico

Se concentra en revisar los recursos, la El propésito es detectar las fortalezas y las
capacidad y las aptitudes de una empresa debilidades de la organizacion

Generar un conjunto de alternativas
estratégicas u opciones de estrategias
futuras por seguir

Analisis interno

Analisis FODA y modelo de negocio "I La estrategia de funciones

La estrategia de negocio
Cuatro categorias principales
"I La estrategia global

La estrategia corporativa

Las investigaciones sugieren gue los sistemas de planeacion formal
permiten que los administradores tomen mejores decisiones estratégicas

Los administradores reciben un conjunto de posibles escenarios
b= Planeacion de escenarios = futuros algunos optimistas y otros pesimistas en los cuales

La planeacién estratégica enla deben desarrollar la competencia de su industria

practica

Puede generar planes estratégicos formulados en el
[— Planeacion descentralizada —— vacio por parte de directores que no entienden ni
valoran correctamente la realidad operativa actual

Se ha caracterizado como el modelo de

“— Pretension estratégica — 7. . .
& ajuste de la preparacion de estrategias

Surge de nuestra predisposicion a calcular la
probabilidad de un resultado con base en la
facilidad para imaginar tal resultado

Toma estrategica de decisiones Dos técnicas conocidas para mejorar el

pensamiento estratégico y contrarrestar el

Técnicas para mejorar la toma de decisiones =—— pensamiento de grupo y las tendencias
cognoscitivas son la del abogado del diablo y
la indagacion dialéctica

Una de las funciones estratégicas clave de
los administradores generales y de

— funciones es utilizar sus conocimientos,
energia y entusiasmo para proporcionar
un liderazgo estratégico

1. Visién, elocuencia y coherencia

2. Articulacion de un modelo de negocios
3. Compromiso

I— Tipo de desempefio = 4. Estar bien informados

5. Disposicion para delegar y facultar

6. Ejercicio inteligente del poder

7. Inteligencia emocional

- ) . Vision clara y convincente que les indica hacia donde
— Vision, elocuencia y coherencia =—— o P
debe dirigirse la organizacion

Liderazgo estratégico ; P : .
__ Articulacién de un modelo de negocios Capacidad para identificar y articular el modelo de negocios que

usara la compafiia para concretar la vision que se ha fijado

| — Los lideres fuertes demuestran su compromiso con su visién y modelo de negocios
P mediante acciones y palabras, y con frecuencia dirigen con el ejemplo
Los lideres de estrategias eficaces desarrollan una red de fuentes formales e
I~ Estar bien informado —— informales que los mantienen bien informados sobre lo que sucede en su
compafiia

. - Los lideres de elevado desemperio tienen
~ Disposicion a delegar y facultar — .
capacidad para delegar
Conocimiento de si mismo
Autocontrol
Empatia
"I Habilidades sociales

‘- Inteligencia emocional —



