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Maximizar el Proviene a) la plusvalia del capital que se refleja en el valor
valor para el de dos

accionista fuentes

Desempefio
superior

[b) el pago de dividendos.

‘\/ crecimiento de la utilidad de una compafiia
J

Selecciona a sus clientes

Ventajas

/ competitivas Define y diferencia sus ofertas de productos

Crea un valor para sus clientes

|‘ | Adquiere y conserva clientes

‘ I Produce bienes o servicios

‘| Reduce los costos

|‘ Diferencias el cambio tecnoldgico

de f elevada rentabilidad

‘ desempefio condiciones competitivas

f P p

/
‘0 entre revolucionar a la competencia
‘| industrias |\ Rentabilidad y crecimiento de las utilidades

|

| -

|| Administradores
H generales

Administr r . i
‘ d stradores supervisar una funcion en particular

“ de funciones

— Deben dirigir el
administradores | proceso de Tipos [ Administradores | més alt It de decisi
de estrategia | preparacion de principales corporativos nivel mas afto en 1a toma de aecisiones

responsabilidad del desempefio total de la compafiia

/ estrategias. -
i 9 Administradores

i Aai ; traducir las declaraciones generales de la direccion
Liderazgo estratégico | de negocio

Administr r i i
| Ad stradores responsables de las funciones u operaciones especificas

de funciones

|~ Seleccionar la misién

‘.’ Analizar el ambiente competitivo

\{Planeacién estratégica] Etapas y‘ Analizar el ambiente operativo
“ ‘\ Seleccionar las estrategias
|

\ Implantar las estrategias.

caracteristicas de los productos que vende y los

‘\ Declaracion de la misidon mercados que atiende

\ | Vision estado futuro deseado

| “Componentesl Valores = Forma en que los administradores y empleados deben conducirse

metas principales = Es un estado futuro deseado, preciso y medible

‘l | Analisis externo Identificar las oportunidades y amenazas estratégicas

\ | Analisis interno = FODA

[ 1. vision, elocuencia y coherencia;

I /2. articulacion de un modelo de negocios;

|
N . 3. compromiso;
Liderazgo estrateg|co] Caracteristicas fundamentales

4. estar bien informados;

| 5. disposicion para delegar y facultar;

\6. ejercicio inteligente del poder
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