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La Industria

Una industria es una rama de
una economia que produce un
conjunto de materias primas,
bienes 0 servicios
estrechamente relacionados.
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CINCO FUERZAS DE PORTER

Las cinco fuerzas que describe Porter
son: poder de negociacion de |0s

clientes, poder de negociacion de los
proveedores, amenaza de nuevos
competidores entrantes, amenaza de
nuevos productos sustitutivos vy
rivalidad entre competidores.
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El macroambiente

El macroambiente de |a

relacion di

empresa puede definirse como
el entorno total, que tiene una

ecta o indirecta con

el
empresa
sola hac

‘uncionamiento de la
. La empresa no esta
iendo negocios. Esta

rodeada y opera en un contexto

mas amplio: este contexto se

lama macroambiente.



