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La influencia de las empresas familiares

C to d Las fam"'?S.SOdSOIO t.|en(ejn I?ZOS de bid en la actividad economica es notable.
oncepto de empresa consanguinidad y amistad, sino que también Las empresas controladas por familias

familiar se asocian para conformar distintos tipos

“Una empresa familiar es una organizacion controlada y
operada por los miembros de una familia. Desde una
perspectiva diferente, digamos espiritual, se suele
referirse a una empresa con alma, dado que el

corazoén de las familias esta en ellas”.

dominan una gran cantidad de

de organizaciones. industrias.

Una organizacion controlada mayoritariamente por una familia, pero
intenta articular una definicion precisa se descubre que que no es operada por sus miembros.
las em.presas famlllar‘e.s ot .un fenomeno Ll - El negocio de una gran compania multinacional operado por
complicado, y es casi imposible elaborar una definicion miembros de una familia local.
unificada, pues se pueden dar los siguientes casos

En la empresa familiar debe haber interaccion
entre dos o mas miembros de una familia para
que se viva en realidad la dinamica propia de
este tipo de organizaciones

La empresa familiar

debe tener:

l Una empresa controlada por dos personas sin relacion familia, cuyos
peculiares hijos trabajan en
ella.

Un negocio que es propiedad de dos amigos, que son como hermanos.

la familia conforma su principal talento humano, el cual no solo sus valores, sino aquellos empresas familiares
influye de manera significativa en su desempeno. La La familia aporta a la comportamientos que han tenido tienen caracteristicas
influencia de la familia, ya sea a través de la propiedad, empresa, utilidad para los distintos
ya sea a través del trabajo en la entidad, es la que miembros que la forman.
determina las potencialidades y, a su vez, las debilidades

Caracteristicas
de la empresa
familiar

comunes:

Naturaleza de -.son normalmente dirigidas por sus 1.-La empresa familiar tiene mas partes interesadas

la em presa duenos. (stakeholders) y un mayor ndmero de
interrelaciones entre ellos.

familiar los éxitos y fracasos de la empresa Las principales diferencias que se 2-.. Los accionistas acostumbran a tener un compromiso

-. tienden a sufrir concentracion. afectan a la familia. Por su tamano, la suelen esgrimir entre la cultura de distinto con la empresa.
mayoria pymes, estas empresas son este tipo de organizaciones y de las 3-.Los ciclos de evolucion y desarrollo de la empresa familiar
: : g o z : empresas que no poseen la tienen conexiones con las
-. generar interferencia de indole familiar en mas flexibles para adaptarse a los caracteristica familiar son cambiantes necesidades de los miembros de la familia que la

la toma de decisiones. cambios bruscos en su entorno dirigen.

La Propiedad hace referencia a las
La Familia se considera relaciones existentes entre los

Modelo de los como el factor diferenciador propietarios de la empresa, hagan o no

cinco circulos g R parte de la familia y su armonia entre si. La Gestion hace referencia a la que se hace de los

distintos recursos con los que cuenta la
empresa para llevar a cabo la estrategia establecida

El Negocio, refriéndose a la perspectiva estratégica de la
empresa y a su competitividad en el mercado, que es el La Sucesion se refiere a la transferencia del poder de decision y la

resultado de la eleccion y el planteamiento del objetivo de propiedad a la siguiente generacion, en busca de la continuidad de la
mercadeo, empresa en manos de la familia

> " > La empresa multifamiliar suele precisar que es una familia la que opera y controla
las caracteristicas par'ticulares de cada empresa En CL_Janto al nimero de familias p,odrlamos determinada organizacion esto, al menos en teoria, excluiria del dominio de las
" o i " considerar que una empresa podria ser
- familiar. Para ellos es util clasificarlas en funcion unifamiliar (que es el caso de la mayoria de
familiar del nimero de familias y de generaciones que las empresas familiares), o multifamiliar,

las operan y controlan. donde mas de una familia es propietaria

TipOS de empresa empresas familiares a una firma cuya propiedad es compartida por varias familias

La empresa intergeneracional puede visualizarse como la unién de tres subsistemas:
la generacion mayor, la generacion




La empresa familista definen como la extension de la familia en la
actividad empresarial, esto es, que se rige por valores y estructuras
familiares en la empresa, caracteristicos de las organizaciones no

profesionales.

Las empresas familiares generan anualmente entre 70 y 90% del producto interno
bruto mundial.

¢ Dos terceras partes de los duefios de empresas familiares quieren pasar su direccion
y control a sus hijos.

e De las 500 empresas de fortune

o Treinta y ocho por ciento son familiares.

o Las empresas familiares crecieron en ventas 42% mas que los no familiares

(19.6% contra 13.8%)

o El retorno sobre activos fue 6.4% superior en empresas familiares (1 1.6%

contra 10.9%)

la importancia de las organizaciones familiares es
determinando su proporcion o porcentaje en
relacion con el total de las organizaciones en un
pais, region, segmento u otro universo que las

Las empresas familiares son unas
de las partes mas influyentes mas
fuertes en nuestro pais por lo
consiguiente:

Importancia de las
empresas familiares en

la economia actual contenga.

Las empresas familiares se desarrollan en todos los
segmentos econémicos. Estas pueden

ser de todos tamanos, constituidas bajo diversas
formas legales y con distintos grados de
profesionalizacion

Naturaleza de
la empresa

familiar

Evolucion de la empresa
familiar

Durante todo este proceso de la empresa y
la familia se han desarrollado varios
métodos emergentes conocidos como la
evolucione de las empresas familiares
como son:

La empresa familiar emergente se suele
observar una gran alegria y dinamismo,
propios de las nuevas aventuras. Se trabaja
con ilusion y dedicacién, aunque por lo

general con desorden.

Las empresas de la familia en desarrollo ya han
logrado ser exitosas al vencer la alta probabilidad
de desaparicion en los primeros anos de vida. Han
crecido lo suficiente como para que parte de la

familia se interese en trabajar en ellas

Las empresas familiares consolidadas han logrado ver
el largo plazo. Son estables, tienen su rumbo bien
definido y la participacion de la familia esta bien

reglamentada

La reflexion son organizaciones muy complejas,
donde la dimension familiar es trascendente. En
el caso de Latinoamérica, la influencia de la
familia sobre la empresa es muy significativa.

se encuentran en esta fase, pueden
encontrar motivacion al considerar que
las grandes empresas familiares exitosas

fueron alguna vez emergentes también.

Estos negocios pueden tener la
tentacion de relajarse al haber logrado
cierto éxito, situacion que podria
impedirles seguir creciendo y alcanzar
mayores éxitos

deben enfrentar el dilema de permanecer en la
misma empresa, de vender sus partes entre
ellos o de crear nuevas organizaciones que
posibiliten a las nuevas familias ser
independientes. Si la empresa ha logrado ser

muy exitosa, muchos

Si desafortunadamente es negativa, se transforman en
familistas, condicion que limita sus posibilidades de

supervivencia y continuidad.




