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La familia en la
empresa

El lider empresarial

Por lo general, el fundador de la
empresa e su lider y también,
en la mayoria de los

casos, el padre de familia. El es
guien dice la Gltima palabra en
la organizacitn y es el principal
responsable de lo que ocurre en

ella.

Los ajenos a la familia (externos)

Los miemhbros de empresas familiares

miis numernsos son los trabajadores

ajenos a la

familia, por lo gue resulta irdnico gue e
dentro de la literatura sobre empresas
familiares se

reste atencidn o incluso se les pase por

alto.
Relaciones familiares

Las altas desviaciones no suelen ser fcilmente toleradas por la mayoria de
las personas y, por lo general, gquien se ha creado ciertas expectativas sobre
olro individuo, quisiera que su comportamiento se aproxime a lo gue &l

esperaba.

En el cagn

de las parejas emprendedoras, el
homhbre suele ejercer el liderazgo

Conflictos
funcionales y los
disfuncionales

formal en la empresa y la

Los conflictos podrian dividirse

mujer lo apoya en diversas

actividades empresariales, en
muchos casos sin recibir una

compensacidn econdmica.

Maturaleza de los conflictos en las

empresas familiares

en dos grandes grupos: los
funcionales | que suelen
considerarse positivos desde la
perspectiva gue contempla las
diferencias como opcidn de
mejora, ¥ log disfuncionales, gue

se refieren a los sentimientos o

Una de las ramones principales por las que se manejan mejor los
confliches en este tipo de organizaciones £x porgue la [amilia se interesa en el negocio;

ademds, las normas familiares para resolver conflictos influyen dentro del

negocio.

Causas |y soluciones de conflictos en
organizaciones familiares

ideas para prevenir conflictos

1. Creacitn de una visitn compartida.
2. Clarificaridn de las reglas del juego en la empresa [amiliar.
3. Dizefio de una organizacitn profesional

4. Solicitar y otorgar el perdén.

emMOCciones, ¥ no 50N capaces de
favorecer la marcha de la

organizacidn.

Los ohjetives de empresa y familia pueden ser mas o menos

CoONvergentes o

divergentes. En la media gue estos converjan, sera mas facil encontrar
satisfaccion de necesidades de empresa y familia.




