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ANTECEDENTES HISTORICOS |

La administracion taly como la
conocemos hoy es el resultado
histdrico e integradode la
contribucién acumulada de
numerosos pioneros, entre los
— que incluyen empresarios

Las empresas presentan diversos niveles en
NIVELES JERARQUICOS | los cuales se ubican los miembros de la
organizacion desarrollando trabajos en
alcances especificos

CONCEPTOS DE ADMINISTRACION |

La palabra administracién del latin ad
(direccién para) y minister (subordinacién u
obediencia) significa aquel que realiza una
funcién bajo el mando de otro, es decir,
aquelque presta su servicio a otro
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INTRODUCCION AL
ESTUDIODE LA
ADMINISTRACION

CARACTERISTICAS EIMPORTANCIA
DE LA ADMINISTRACION

La administracién posee ciertas
caracteristicas inherentes que ladiferenciade
otras disciplinas, universalidad, valor
instrumental, unidad temporal, amplitud de
ejercicios, especificidad, interdisciplinariedad,
flexibilidad

PRINCIPIOS GENERALES DE LA
ADMINISTRACION

DESEMPENO DE LA

EL PROCESO ADMINISTRATIVO _

Si entendemos la administracién como los
procesos necesarios parasistematizar
idealmente unaorganizacién humana, Henry
Fayol desarrollé toda una teoria plenamente
vigente en la actualidad

HABILIDADES PARA EL —

Pm——

Robert L. Katz identificd tres tipos de
habilidades para los administradores,
habilidades técnicas, habilidades humanasy
la habilidad de conceptualizacion
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El proceso de administracion esla
herramienta que se aplica enlas
organizaciones para el logro de sus
objetivosy satisfacersus
necesidades lucrativas y sociales




