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INTRODUCCIÓN 

AL ESTUDIO DE LA 

ADMINISTRACIÓN 

Antecedentes 

históricos 

La administración, tal como la conocemos hoy, es el resultado 

histórico e integrando de la contribución acumulada de numerosos 

pioneros, algunos filósofos, economistas, ingenieros, estadísticas y 

otros, entre los que se incluye empresarios, que con el transcurso 

del tiempo fueron desarrollando y divulgando obras y teorías en su 

campo de actividades. 

Niveles 

jerárquicos 

Las empresas presentan diversos 

niveles en los cuales se ubican los 

miembros de la organización 

desarrollando trabajos con alcances 

específicos.  

Concepto de 

administración  

La administración comprende la 

coordinación de hombres y recursos 

materiales para el logro de ciertos 

objetivos específicos.  

Características e 

importancia de la 

administración  

La administración posee ciertas características 

inherentes que la diferencian de otras disciplinas, 

universalidad, valor instrumental, unidad temporal, 

amplitud de ejercicio, especificidad, interdisciplinaridad 

y flexibilidad. 

Principios 

generales de la 

administración  

Principios básicos, división del trabajo, disciplina, 

unidad de mando, unidad de dirección, supeditación, 

remuneración, centralización, jerarquía, 

ordenamiento, equidad, estabilidad, iniciativa y 

conciencia de equipo. 

Habilidades para 

el desempeño de 

la administración  

Hay 3 tipos de habilidades para los 

administradores, la habilidad técnica, la habilidad 

humana, la habilidad de conceptualización y la 

capacidad para diseñar soluciones. 

El proceso 

administrativo 

El proceso administrativo es la herramienta que se aplica 

en las organizaciones para el logro de sus objetivos y 

satisfacer sus necesidades lucrativas y sociales el proceso 

administrativo consta de 4 etapas: Planeación, 

Organización, Dirección y Control. 


