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I. Introduccién al estudio de la administracién

I.I. Antecedentes histoéricos

La administracion que conocemos hoy en dia se ha ido construyendo con forme la
humanidad ha avanzado con el tiempo. Desde los pioneros y filosofos donde fue que
comenzaron las ideales de administracidn, a través de divulgacién de teorias. Si bien es
cierto que la administracibn moderna utiliza diversos conceptos y principios descubiertos y
empleados en las ciencias matemaéticas (incluso en la estadistica), en las ciencias humanas
(psicologia, sociologia, biologia, educacion, etc.), en las ciencias fisicas (fisica, quimica,
etc.), asi como en el derecho, la ingenieria, etc. (UDS. Fundamentos de Administracion.
Licenciatura en Administracion y Estrategia de Negocios. P4ag. 8) Cada una de estas tiene
una base administrativa muy importante que les ha permitido tener avances en su propia

area.

De esta manera nace la administracion y se desarrolla a través de la necesidad de los
individuos a tener un orden y saber coordinar diversos propésitos y esfuerzos para llevar a

cabo una numerosa cantidad de actividades.
Epoca antigua de la administracion

Se puede decir que la administracion surgio al mismo tiempo que el hombre. Desde que los
antepasados comenzaron a organizar, recolectar alimentos, la caza, construccion de
pirAmides. Esto ocasioné también que la produccion obtenida fuera equitativa para cada
uno de los individuos, generando asi otra rama de la administracion. Se presenté en las

épocas de la Antigliledad, Edad Media, Moderna y Contemporanea.

Sociedad primitiva

En esta etapa comenzé a destacarse la coordinacion y la division del trabajo con forme a
las habilidades y posibilidades de cada individuo asi como también dependiendo de la edad
y el sexo. Gracias a esta clasificacién el hombre comenz6 a unir esfuerzos logrando asi la
concientizacibn de tener objetivos comunes y beneficiarios para todos los grupos

clasificados ya fueran hordas, clanes o tribus.

Las practicas administrativas se han ido formando a través de la historia. Por ello, resulta
absurdo pensar que la teoria moderna sea producto de una generacion iluminada 11 o
gue alguien la invent6 o descubrié. (UDS. Fundamentos de Administraciéon. Licenciatura

en Administracion y Estrategia de Negocios. Pag. 10)



Administracién egipcia

En esta etapa se destacaron principalmente las clasificaciones jerarquicas centradas en
funciones de poder y decision. En estos tiempos la equidad era mas “justa” ya que los
individuos de rangos mas altos, en su mayoria buscaban garantizar a cada uno de ellos y

a todos como comunidad el mas acentuado alto grado de prosperidad.

Los Ptolomeos heredaron de los faraones una organizacion econémica y administrativa
bien establecida y mantuvieron las condiciones del gobierno, administrando al pais con una
burocracia sistematizada y concentrada en donde los hombres eran casi esclavos. (UDS.
Fundamentos de Administracion. Licenciatura en Administracion y Estrategia de Negocios.
Pag. 12)

Régimen esclavista y la influencia de la organizacion militar

La agricultura y la ganaderia fueron un régimen de vital importancia para la division del
trabajo ya que, unos producian, otros intercambiaban y otros se especializaron en otro tipo
especifico de trabajo como la obreria, herreria, etc. Sin embargo, esto dio paso al régimen
esclavista, dando beneficio y provecho a la comunidad de los jefes, ya que estos se

enriguecian mientras los demas trabajaban.

A patrtir de lo sucedido se abrieron nuevos grupos sociales que conforman a terratenientes,
campesinos y artesanos, esclavos y sacerdotes llevando consigo una gran serie de

consecuencias como la separacion de bienes y territorios.

La organizacién militar, por su lado creé la organizacion lineal que se debié al hecho de
gue entre el superior izquierdo y los subordinados existian lineas directas y Unicas de
autoridad y responsabilidad. Es una organizacién simple y de conformacién piramidal,
donde cada jefe recibe y transmite lo que pasa en su area. En éste se inspiraron muchos
tedricos de la administracion que posteriormente se basaron en la organizacion y en la

estrategia militar, adaptando sus principios a la organizacion y a la estrategia industrial.
[.2. Niveles jerarquicos

Podemos definir un nivel jerarquico como la posicion dentro de una organizaciéon de las
funciones o tareas a desarrollar por orden de rango, grado o importancia, asi como la
distincion de los trabajadores entre si en funcion de las facultades que estos ejerciten dentro

de la organizacion. Y segun la piramide, la mayoria de los colaboradores de una



organizacién no son administradores, por lo que la eficiencia y eficacia de su trabajo debe
ser mayor por la responsabilidad que tienen a su cargo. Los niveles y puestos
administrativos se ubican dentro de la alta gerencia (estratégico), la gerencia intermedia
(tactico o funcional y la supervisién (operativo). (UDS. Fundamentos de Administracion.

Licenciatura en Administracién y Estrategia de Negocios. Pag. 17)
[.2. Administracion

Tomamos el concepto de administracién como el proceso de planear, organizar, dirigir y
controlar las actividades y recursos de una organizacion. Este concepto nos generaliza lo

gue la administracion significa para una sociedad emprendedora.

La administracién persigue la finalidad, de combinar los grupos sociales, para poder
imprimir la mayor eficiencia en el logro de sus objetivos. Y esta posee caracteristicas
especiales que la diferencian de otras especialidades, unas de las mas importantes son la
amplitud de ejercicio que esta posee y la flexibilidad en la que los administrativos se adaptan

a las necesidades de los grupos sociales.

Cuenta con principios que al llevarse a cabo nos encontraremos mas cerca de conseguir
un funcionamiento satisfactorio de la organizacion. Entre los cuales los mas destacados
son la division del trabajo, autoridad, disciplina, etc. Seguido de un proceso que consta en

planificar, organizar, instruir, coordinar y controlar.

Todo esto es un conjunto que nos lleva a una administracion clara y precisa ademas de
efectiva y con esto, se nos serd mucho mas sencillo llevar a cabo todas nuestras acciones

correspondientes de manera correcta.
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