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INTRODUCCION AL
ESTUDIO DE LA
ADMINISTRACION

-

CARACTERISTICAS E IMPORTANCIA DE LA
ADMINISTRACION

PRINCIPIOS GENERALES DELA
ADMINISTRACION.

HABILIDADES PARA EL DESEMPENO DE LA
ADMINISTRACION

EL PROCESO ADMINISTRATIVO

La administracion posee ciertas caracteristicas
inherentes que la diferencian de otras
fisciplinas.

la administracién como los procesos
necesarios para sistematizar idealmente
una organizacién humana

Robert L. Katz identifico tres tipos de
habilidades para los administradores

El proceso administrativo es la herramienta
que se aplica en las organizaciones para el
logro
de sus objetivos y satisfacer sus
necesidades lucrativas y sociales

caracterisitcas imortancia de la universalidad, valor instrumental, unidad
administracion temporal, amplitud, flexibidad etc.

division autoridad, dislina, unidad

; e
pasos basicos de la administracion i ey 4

. o1 habilidad tecnica, habilidad humana,
tipos de habilidades Tiatikat tle Coa iyl x1

estapas del procso administrativo planeacion, organizacion, direccion, control



