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administración 
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de la administración. 

Habilidades para el 
desempeño de la 
administración  El proceso administrativo  

 La Administración en la 

Época Antigua 

 Sociedad primitiva 

 Administración egipcia 

 Régimen esclavista 

 Influencia de la 

organización militar 

 Revolución Industrial 

 

 

Niveles 
jerárquicos

Nivel superior: Los administradores 

de nivel superior o alta gerencia 

dirigen la organización tomando 

decisiones estratégicas. 

Nivel intermedio: Su labor consiste en 

coordinar el trabajo de otros 

administradores y son los encargados 

de traducir las metas estratégicas. 

Nivel inferior: Los administradores de 

primera línea vigilan y coordinan las 

actividades de los empleados operativos. 

INTRODUCCIÓN AL ESTUDIO 
DE LA ADMINISTRACIÓN 

 

 Universalidad 

 Valor Instrumental 

 Unidad temporal 

 Amplitud de ejercicio 

 Especificidad 

 Interdisciplinariedad 

 Flexibilidad 

La palabra administración viene del latín ad 

(dirección para, tendencia para) y minister 

(subordinación u obediencia) y significa 

aquel que presta un servicio a otro. 

 1. División del trabajo 

 2. Autoridad 

 3. Disciplina 

 4. Unidad de mando 

 5. Unidad de dirección 

 6. Supeditación de los intereses 

individuales a los grupales 

 7. Remuneración 

 8. Centralización 

 9. Jerarquía 

 10. Ordenamiento 

 11. Equidad 

 12. Estabilidad 

 13. Iniciativa 

 14. Conciencia de equipo 

Las etapas conforman a su vez, las dos 

fases del proceso administrativo: 

 - MECÁNICA: Planeación y 

Organización  

- DINAMICA: Dirección o Control 

1. La habilidad 

técnica. 

2. La habilidad 

humana 

3. La habilidad de 

conceptualización 

 


