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Tipos de  

Liderazgo  

  natural 
 transformacional 
  burocrático  
 De la curva 
 Empresarial 
 Líder autocrático 

 

 Liderazgo 

democrático 

 el liderazgo 

laissez faire 

 el líder 

paternalista 

. 

  

 

 

Actitud del ser 
Humano    

 Visión global 

 Balance de corto y largo plazo 

 Reconocimiento de los sistemas 

 Reconocimientos de los elementos 

medibles y no medibles  

Pueden cambiar drásticamente 
la conducta del sistema  
 

 La actual sociedad  

 Metodología 

 Estrategias para pensamiento 

sistemático  

 Un idioma universal 

→acontecimientos 
→pautas de conducta  
→sistemas  
→modelos mentales 

Convencer al posible 
cliente para que piense y 
actué como el vendedor 
quiere que actué  

 La preparación  

 La discusión  

 Las señales  

 Las propuestas  

 

 

 

Vender  

  

→demoras  

→arquetipos 

 

Ciclos y los 

Cambios  

 

c 

Los  

kmkhefhjeh

jeh   
Proceso de resolución  
De un conflicto entre dos partes o 
más  

 

 El intercambio  

 El cierre y el acuerdo  

 Negociación del precio  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                         

El 

pensamiento 

de liderazgo    

 el liderazgo 

carismático 

 el liderazgo 

lateral 

 el liderazgo 

situacional 

Pensamiento 

sistemático  

Estructura  

Sistemático Permiten construir hipótesis creíbles 

y coherentes   

Vender y  

Negociar  

 Percepción 

del mundo 

real 

 Compresión y 

accionar 

 Ciclo reforzador  

 Ciclos compensadores 

estabilidad, resistencia 

y limites  

Beneficio de  

Ambas partes   
Negociar   

Técnicas de  

Negociación  



Explica la 
variación del 
comportamiento 
de los líderes 

Diada 

. 

  

 

 

Conducta que mantiene 
el líder con cada 
integrante del equipo   

Relación entre un 

líder y un seguidor  

Relación entre el líder y 
cada uno de los seguidores  
de un departamento  

 

 Culturas transnacionales  
 Culturas nacionales 
 Culturas su nacionales 
 Culturas organizacionales 
 Culturas su organizacionales 

Compartir una 
misma cultura   

 Teresa de Calcuta  
 Mahatma gandi 
 Delson mandela 
 Alan mulally 
 Barack Obama 
 Martin Luther King  

 

 

 

Deben ser cumplidas por 
todo el equipo de trabajo 
de la misma  

  

 La relación con la autoridad 

 La concepción del yo 

 Forma de manejar los 

conflictos  

Patrones de 

conducta 

 

c 

Los  

kmkhefhjehj

eh    Adolf Hitler 

 Bento 

Mussolini 

 Joseph Stalin 

 Robert 

mugase  

 Paul biya 
 Islam karimov 
 Kim jongun  

 Liderazgo carismático 
 Liderazgo orientado hacia 

el equipo 
 Liderazgo autoproctector 
 Liderazgo participativo  
 Liderazgo humano 
 Liderazgo autónomo  

Personas que 
trabajan en una 
organización en 
benéfico de los 
intereses de 
misma 

 Gerente 
general 

 Subgerente 
 secretaria 

contadora  
 Maestro 

principal  

Políticas 
Son reglas, normas 
lineamientos 
internos de la 
empresa   

-hora de entrada  
-días de trabajo 
-días festivos 
-trabajadores  
-jefes 
-clientes 
-Ambiental    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

Las relaciones 

y el  

Liderazgo    

Relaciones  

diadicas  

Daidica  

Liderazgo  

Transcultural  

Cultura 

nacional y 

liderazgo 

Relación diádica    

Líderes que 

han dejado 

historia  

Equipo de 
trabajo 

Cuestiones que 

afectan todas las 

culturas  


