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RELACIONES PÚBLICAS 

Dirección y 

relaciones 

públicas 

Gestionar imagen de 

una empresa de cara 

al público en general 

2 maneras de trabajar 

Exclusividad  

Con 

Influencia 

Sobre la 

organización  

Diferenciar a la 

organización  

Ser mejor que 

la 

competencia  

Relaciones publicas con 

otros organismos 

Consultoras de 

prensa 

Comunicación 

institucional 

Para reforzar su 

estrategia comercial 

O 

Consultoría 

Dirección de 

ventas y 

clientes 

Prestar un 

mejor servicio  

Tener más 

clientes 

internos  y 

externos 


