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GENERALIDADES DE LA EMPRESA 

Identificar el concepto de negocio  Los factores de éxito de una empresa 

competitiva   
Factores de riesgo y factores de prevención  

Propuesta de 

valor al cliente  

Viabilidad   

Grado de 

innovación   

Rentabilidad   

 Mercado 

potencial  

Carlos Alberto 

(2017) 4 factores  

Acercamiento 

a la estrategia  
Proceso de 

dirección 

estrategia  

Análisis del 

entorno  

Análisis interno (la cadena de valor) 

Factores de riesgo  Factores de prevención   

Financiero  

Bancario    

Económico  

Analizar lo 

negativo  

Mantenimiento 

predictivo  

Sistema de 

información  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

ELABORACION Y DESARROLLO DEL PLAN DE NEGOCIO  

Descripción 

de la 

empresa  

Para elaboración 

debe tener y 

estudiar  

Su historia    

Análisis de la 

industria  

Información 

económica y 

financiera 

Productos y 

servicios o 

frecidos  

Equipo 

empresarial 

y gerencial  

Mercado 

potencial    

Análisis del 

mercado    

Análisis 

FODA 

Objetivos de 

la empresa     

Publicidad y 

promoción  

Productos y 

los servicios   

Concepto 

de negocio  

Incluye 2 

secciones  

Descripción 

general  

Capacidad 

de ver más 

allá  

Visión  

Aspirar lo 

que quiere 

ser  

Misión  


