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ANÁLISIS INTERNO CREACIÓN DE UNA 

VENTAJA COMPETITIVA MEDIANTE UNA 

ESTRATEGIA DE NEGOCIOS. 

Competencias distintas. 

Permite diferenciar sus 

productos. 

Lograr precios más 

bajos que sus rivales. 

Surgen 2 fuentes 

complementarias. 

Recursos y capacidades  

Cadena de valor 

Cadena de actividades 

Productos que valoran 

los clientes. 

Que se transforman 

Agrupar a los clientes 

Segmentación de 

mercado 

Qué tipo de producto 

se quiere ofrecer 

Formulación de 

modelos de negocios 

Posicionamiento competitivo 

y estrategias 

De acuerdo a sus 

necesidades o preferencias. 

El éxito es el resultado de 

las estrategias  

La competencia en una 

industria es dinámica 

Debe tener 

innovaciones 

tecnológicas 


