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La ventaja competitiva La cadena Elementos basicos
de valor de la ventaja
competitiva

Tiene una ventaja competitiva
sostenida cuando puede mantener
una rentabilidad superior

Competencias
distintivas

El objetivo Se basa Son Se refiere

En las fortalezas especificas
Producir una rentabilidad superior de una empresa que le
y el aumento de las ganancias permiten diferenciar sus
productos

Tiene cuatro funciones

Tlene dos fuentes
se divide en 2 categorias

Tanglbles e c?eO: :lels):?f;ﬁt;
intangibles Sl
organizacional




Analisis de la ventaja Durabilidad de la Creacion de una
competitiva y la rentabilidad ventaja competitiva ventaja competitiva

Servira para

Barreras que impiden /\

Capacidad Funciones

Dinamismo Capacidad de los
competidores la imitacién

industrial

La medida clave del
desempefio financiero




Eficiencia y economia Manejo de materiales, Eficiencia y efectos Mercadotecnia Estrategia de investigacién
de escalas entrega justo a tiempo de aprendizaje y eficiencia y desarrollo y eficiencia
Fuente de economias de escala Abarca Ejemplo 2 Funciones
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VENTAJA COMPETITIVA Y RENTABILIDAD

[ANALISIS INTERNO: COMPETENCIAS DISTINTIVAS,}
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Posicionamiento competitivo Necesidades de

Les permite

y modelo de negocios los clientes
Son los deseos, gustos
0 antojos que se pueden . o
. " ciacion
satisfacer mediante los d'%'fﬁrr]enm ducto
atributos o caracteristica P
de un producto
Determina Definen desiciones Factores Es
La forma en que un Es el procesos de
producto se diferencia disefiar productos
de otros de su tipo Su precio para satisfacer
de manera que sea las necesidades
atractivo para sus 2z los Afmae
clientes

Obtiene

Una ventaja competitiva
una compafiia cuando
crea, fabrica y vende un
producto




Creacién de competencias
distintivas

Los administradores
estratégicos deben de idear
un conjunto de estrategias

Liderazgo en
costos

Para determinar Se basa en

Estrategias empresariales
genéricas

CREACION DE UN AVENTA COMPETITIVA
MEDIANTE UNA ESTRATEGIA DE NEGOCIOS

Grupo de clientes

Segmentacion de
mercado

Son conjuntos de personas
que comparten una necesidad
semejante por un producto
en particular

Diferenciacion

Es un proceso en
constante evolucion
la cual presenta
oportunidades

Se basa en Satisface

Hacer lo posible por
reducir su estructura
de costos para producir
y vender bienes y
servicios a un precio
mas bajo

En que medida
segmentar el mercado
y que tan amplia
sera la variedad de
los producto

Como diferenciar y fijar
el precio de un producto

La aplicaciéon de un considerables

conjunto de estrategias
empresariales que
permitiran a una
compafifa alcanzar una
ventaja competitiva

[Varios gustos y necesidades]

Métodos de segmentacion

Ventajas

Sin segementacion
de mercado: El
producto se dirige

Segmentacion intensa
del mercado: Se ofrece
un producto diferente

Segmentacion de mercado
enfocada: Se ofrece un
producto a uno o pocos

Cobran precios parecidos
por sus productos, el
lider en costos sera mas
rentable que sus
competidores

Es que el lider en costos
tiene una ventaja
competitiva puede

cobrar un precio mas
bajo que sus rivales

al consumidor
promedio

a cada segmento del

segmentos del mercado
mercado
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