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Elementos 

de la 

entrevista  

Entrevistador  

Entrevistado  

Mensaje  

Ruido  

canal 

El entrevistador es el que esta a cargo de la 

entrevista y es el que se encarga de definir los 

roles y los tiempos de la entrevista además de 

definir los temas a tratar  

es el segundo elemento indispensable en una entrevista. Este 

elemento posee la información que el entrevistador requiere. 

No controla la entrevista. Es muy importante para el 

entrevistador poder distinguir los atributos más particulares de 

la personalidad del entrevistado, para poder utilizar este 

conocimiento en beneficio del objetivo 

el objeto de la comunicación establecida entre el entrevistador 

y el entrevistado. Se define como la información que envía el 

emisor al receptor. En el caso de la entrevista en roles que se 

intercambian de manera continua. Para que la comunicación se 

establezca correctamente es necesario que ambas partes 

(entrevistador y entrevistado) entiendan la información 

contenida en el mensaje. 

, al que entendemos por la interferencia de cualquier tipo en el 

medio que rodea a la entrevista que entorpezca el proceso de 

comunicación y la efectiva transmisión del mensaje 

es el medio por el que se transmite el mensaje, en el caso de la 

entrevista el canal es verbal y no verbal, es decir se transmite 

información por lo que se dice, por la forma en que se dice, el tono 

de los entrevistados, la postura, los silencios, entre otros aspectos 



 

 

  



 

  

Dirigida  

No dirigida  

Desarroll

o de la 

entrevista  

Una entrevista dirigida es un tipo de entrevista que se realiza a 

partir de un cuestionario, formulario o guión previamente 

elaborado por la persona que realizará las preguntas. 

En el caso de la entrevista directa el entrevistador tiene 

protagonismo, debido a que realiza preguntas en torno a una 

cuestión específica, y basándose en un formulario previamente 

diseñado. En este tipo de entrevistas, se espera que el 

entrevistado proporcione respuestas cortas y concisas. 

Se formulan preguntas conforme éstas vienen a la mente, no 

hay un formato especial que haya que seguir y la conversación 

puede avanzar en varias direcciones. El entrevistador sigue 

puntos de interés conforme vayan surgiendo en respuestas a sus 

preguntas. 

 



 

Campos de 

aplicación 

de la 

entrevista 

Psicología  

Periodismo  

Investigación 

social  

Empresa  

es la técnica de evaluación más utilizada en psicología, en concreto 

en el ámbito clínico. Su utilización se justifica por su eficacia tanto 

para indagar contenidos no observables como para servir de guía y 

orientación sobre qué contenidos deben ser evaluados con otros 

procedimientos. 

La entrevista periodística es una conversación que realiza el 

periodista con otra persona para obtener opiniones sobre hechos 

de actualidad, sobre temas de interés permanente o sobre las 

opiniones, interpretaciones y actitudes del individuo entrevistado. 

Reunión que una persona especialmente cualificada mantiene con 

alguien que aspira a un puesto de trabajo; la reunión sirve para 

conocer personalmente a la persona que opta al puesto de trabajo y 

para determinar si posee las características más idóneas para 

desempeñar la tarea. 

se puede partir de definir la entrevista como un diálogo formal orientado por 

un problema de investigación. Esta definición amerita ciertas distinciones y 

aclaraciones. En primer lugar, la entrevista como diálogo formal se diferencia 

de las charlas espontáneas de carácter informal. La entrevista como técnica 

de investigación no se puede confundir con las charlas que espontáneamente 

se adelantan con las personas mientras estamos realizando la investigación. 


