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EL PAPEL DE LA PSICOLOGIA EN LA SALUD

Introduccion

A continuacioén se explicaran los conceptos basicos en relacién a la psicologia y la salud para
ello se abordaran temas como los origenes de la conducta humana, la definicion de salud, los
antecedentes e intervencion de la psicologia en la salud, el comportamiento y la salud, y la
psicologia de la salud. Posteriormente se hablara del el papel que comprende la psicologia
dentro del ambito de la salud tomando en cuenta los objetivos de la psicologia en la salud, la
intervencion en psicologia de la salud, la metodologia de la intervencién en salud, el manejo
de las emociones en pacientes, la relacién paciente — enfermera, y diversos modelos en la
psicologia de la salud como son el modelo cognitivo — social, el modelo creencias en salud, el
modelo de reduccion de riesgo, el modelo integrativo y la teoria de accion razonado. Antes de
nada la psicologia se encarga del comportamiento humano, es decir, que estudia la conducta
humana mediante diversos factores que la determinan como los sentimientos, pensamientos
y todo aquello que no se puede ver o tocar, pero que definen nuestra personalidad, gustos y
disgustos. Asimismo otro objeto de estudio de la psicologia son las patologias, anormalidades
y problemas relacionados con la mente y la conducta ya que permiten comprender un poco

mas acerca de la conducta humana mediante distintos métodos y técnicas.
Desarrollo

Como se mencion6 antes la psicologia tiene relaciéon con la conducta humana ya que esta se
basa en reacciones adaptativas de los estimulos ambientales, lo que permite a la psicologia
estudiar la conducta del hombre a partir de la observacién de su comportamiento y de sus
condiciones. En lo que respeta al origen de la misma existen dos teorias que se cree lo
determinan, la primera teoria sefiala que el origen del ser humano se dio en Africa hace mas
de 130 000 afios, pero por el comportamiento moderno que se generé en Europa hace
aproximadamente 40 000 de una manera muy abrupta, algunos piensan que incluso pudo
deberse a una mutacion genética. Por otro lado la segunda teoria coincide con la idea de un
origen bioldgico africano pero afirma que el comportamiento moderno también surgi6é ahi, en
épocas mucho mas remotas y que fue un proceso gradual. Posteriormente aunque existen
diversos conceptos, la definicion de la palabra salud es indispensable dentro de la psicologia
ya que esta se considera un estado que se tiene o se pierde y que su posesion implica el pleno
uso de las capacidades fisicas, mentales , sociales y espirituales segun autores como Barro.
En relacion con los antecedentes de la psicologia en la salud datan a partir de la segunda

guerra mundial, cuando se fueron consolidando las &reas de la psicologia clinica y de salud



mental, ya que los psicélogos observaban que la salud fisica se daba en concordancia con la
salud mental. Es por ello que la intervencion de la psicologia en la salud se describe como un
campo interdisciplinar que aplica el conocimiento obtenido por la psicologia a la salud y a las
personas con problemas mentales, mediante las investigacion en el campo de la salud publica
y clinica las cuales se basan en la investigacion epidemiologica y de los sistemas de salud
enfocandose este Ultimo en la escala macro e interorganizacional del sistema de salud, con
el propdsito de investigar los procesos sociales, politicos y econdmicos que determinan las
modalidades especificas adoptadas por la poblacion. Por consiguiente el comportamiento y
salud son un tema clave dentro de psicologia, ya que dependiendo el comportamiento que
presente determinado individuo se determinara el estado de salud del mismo, debido a que
ser y sentirse saludable se debe a multiples factores fisicos, psicolégicos y sociales. De modo
gue aunque hay estilos de vida saludables y otros insanos, el solo hecho de saber que es
sano 0 no para nuestra salud nos provoca un cambio en nuestro comportamiento.
Posteriormente debido a la preocupacién de la disciplina psicolédgica en relacion con los temas
de salud, esta decidié consolidar un nuevo campo de estudio, nombrado la psicologia en la
salud el cual se dedica al estudio de los componentes subjetivos y de comportamiento del

proceso salud — enfermedad y de la atencién en salud.

Con respecto al papel de la psicologia en la salud este se basa en los objetivos de la psicologia
en la salud ya que su objeto de estudio se relaciona con el comportamiento del individuo en
un contexto constituido por la salud o por la enfermedad, donde el individuo estudiado es tanto
el paciente como el profesional, lo cual permite observar al paciente desde dos puntos de vista,
en el primero como tal, es decir, con sus enfermedades y en la segunda como generador de
recursos adaptivos. Por consiguiente debido a que la intervencién en psicologia de la salud
influye en el funcionamiento psicol6gico de los pacientes, para propiciar atencién saludable,
los profesionales de la salud no psicélogos deben adquirir los conocimientos necesarios, por
lo que deben ser capacitados por los psicblogos, y en casos mas complejos trabajar
conjuntamente con ellos siendo el psicélogo responsable de disefiar la intervencion. Claro
teniendo en cuenta la metodologia de la intervencion en salud que tiene como objetivo aliviar
el sufrimiento emocional y ayudar a las personas a mejorar su calidad de vida asi como
aumentar su bienestar, mediante una intervencioén con varias sesiones de evaluacion desde
una perspectiva cognitiva — conductual, basandose en una metodologia cientifica utilizando
técnicas y procedimientos de intervencién contrastados. Por ello es de suma importancia que
en la formacion de los estudiantes de medicina se les indique que es mejor no relacionarse

mucho con los pacientes y que no se involucren emocionalmente, lo cual es una situacion



compleja para ellos porque son seres humanos que sienten y se mueven por emociones, por
lo tanto la regulacion de emociones juega un punto importante en este caso y es necesario
que desde la formacion los alumnos en este caso enfermeras aprendan la autorregulacion de
las emociones tanto negativas como positivas, mediante el percibir, sentir y vivenciar un estado
afectivo sin ser abrumado o llevado “por él y ser capaz de dominarlo. Acerca de la relacion
paciente — enfermera esta es esencialmente comunicativa sobre todo cuando el cuidado esta
dotado, de una sobrecarga emocional, ya que la enfermera en su funcién de ofrecer cuidados
no solo transfiere informacion, sino que también brinda compresién, apoyo, simpatia e intenta
ponerse en lugar del paciente compartiendo con el mismo las posibilidades de alivio y una
solucion al problema. Con relacion a los diversos modelos aplicados en la psicologia de la
salud estos nos dan un marco referencial para saber por donde empezar, que pasos seguir y
gue técnicas necesitamos para influir un cambio en las conductas de las personas. Entre
dichos modelos encontramos el modelo cognitivo — social el cual se basa en los trabajos de
Bandura quien da importancia a los efectos del ambiente social y las cogniciones sobre la
conducta y la influencia reciproca entre ellos. Asimismo el modelo de creencias en la salud es
una de las teorias mas utilizadas en promocion de la salud y que incluye un importante
componente cognitivo/perceptivo ya que estd basada en la valoracion subjetiva de una
determinada expectativa. Por otro lado en la teoria de accién razonado concibe al ser humano
como un animal racional que procesa la informacién o la utiliza sisteméaticamente. En relacion
al modelo de reduccién de riesgos este fue disefiado para atenuar los comportamientos de
riesgo. Por ultimo el modelo integrativo se basa en la unién de los sistemas afectivo, cognitivo,
conductual y fisiolégico de una persona con una consistencia de los aspectos sociales y

transpersonales de los sistemas que rodean a la persona.
Conclusion

En conclusion gracias a que la psicologia comenzé a ser cada vez mas objetiva y fue dejando
de lado la supersticion y los juicios personales y decidié utilizar el método cientifico y
convertirse en una ciencia que busca la verdad ha dado una nueva esperanza a todas aquellas
personas que sufren problemas mentales, ya que la psicologia ayudado en la creaciéon de

medicamentos y métodos para solucionar sus problemas.
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